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Hauptaufsatz
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¢ Durch Vermeidung der 10% schlechtesten Baustellen konnte die

Baustellenrendite um 3% verbessert werden

Bild 3. Angebotsphase - Verlustbringer in Projekten
Fig. 3. The bidding phase - the loss-makers in projects

eingearbeitet, die zu herstellungstechnischen Erschwernis-
sen fithren, z.B. wesentlich erhdhter Bewehrungsgehalt,
Schubbewehrung in den Winden, zusitzliche Fugenbdnder.
Dies sind indirekte Bestellungsidnderungen, die zusétzlich
meist zu Leistungsminderungen aufgrund der héheren Her-
stellungserschwernisse fiihren. Besonderen Wert sollte der
Bauherr auf eine transparente und vollstdndige Ausschrei-
bung mit ausreichenden Planunterlagen legen. Denn der
Unternehmer bildet aufgrund dieser Unterlagen seinen
Preis. Bei Auftragsvergabe bilden diese Unterlagen im Re-

gelfall die Vertragsgrundlage. Wihrend der Bauphase muss

der Bauherr dafiir sorgen, dass die Planer die Pline zeitge-
recht abgestimmt auf den geplanten Bauablauf des Unter-
nehmers auf die Baustelle ohne permanente Anderungen
bringen. Die Planung sollte unter Beriicksichtigung der Vor-
laufzeit, aber auch in der endgiiltigen Fassung fiir die Aus-
fithrung tibergeben werden. Oft werden wihrend der Aus-
fiihrung eines Vorgangs erneut Pline mit Korrekturen (neu-
er Index) versehen und auf die Baustelle gesendet. Dies hat
meist produktionsstérende und leistungsmindernde Auswir-
kungen bei den ausfithrenden Unternehmen. Man kann
durchaus dann von fehlerhafter Planung sprechen, wenn
dies zu Erginzungsarbeiten oder Nachbestellungen z.B. von
Bewehrung fiihrt, die meist auch Leerzeiten und Ineffizienz
auf der Baustelle mit Kostenfolgen verursachen.

Damit moglichst keine Anderungen an dem Ausschrei-
bungsprojekt durch Anderungswiinsche oder Planungspro-
bleme entstehen, sollte der Bauherr ein effizientes und qua-
lifiziertes Projektmanagement haben, um Inhalt, Qualitét
und Termine der Vorleistung zu sichern.

4 Nachtragsmanagement -
Unternehmenserfolg beginnt in der Angebotsphase

Unternehmen haben berechtigte Griinde, Nachtriage zu stel-
len zur Vergiitung von Bestellinderungen oder auch fiir Be-
hinderungen ihres Bauprozesses durch den Bauherrn. Meist
verursachen Bestellinderungen auch Wirkungen auf den
Bauablauf. Diese Wirkungen konnen zur Verldngerung der
Bauzeit fithren oder zu BeschleunigungsmaBnahmen, wenn

die Bauzeit unveriindert bleibt. Der Bauunter-
nehmer hat ein Recht, seine Folgekosten
beim Bauherrn einzufordern. Dies muss er
auch tun durch ein systematisches Nachtrags-
management. Jedoch wird das Nachtrags-
management dann falsch verstanden, wenn
es als Mittel zur Verbesserung der Gewinn-
situation bei Preiskampf-Auftrigen benutzt
wird.
Im Rahmen einer Auswertung von verlust-
bringenden Projekten haben wir festgestellt,
dass die Verlustbringer im operativen Ge-
schéft schon zum grofitenteil in der Angebots-
phase entstehen (Bild 3). Dies beginnt schon
bei der Selektion der Ausschreibungen.
Das Ziel sollte es sein, nur Offerten zu erstel-
len, die in den Angebotsunterlagen keine so-
genannten K.O.-Kriterien enthalten, die jedes
Unternehmen fiir sich aufstellen sollte. Zum
Beispiel sollte man keine Offerten bearbeiten,
die Folgekosten bei Terminiiberschreitungen
enthalten oder wo der Unternehmer das Bau-
grundrisiko iibernehmen soll. Bei der Ange-
botsbearbeitung sollten Ausschreibungen nach Risiken ge-
prift werden. Denn die Gefahren von versteckten Risiko-
iibertragungen kénnen zu Mehrkosten fithren, die nicht kal-
kuliert wurden. Risiken mit Chancenpotential eréffnen je-
doch die Moglichkeiten zu Nachtrigen.
Zu diesem Zweck ist es notwendig, dass man die Angebots-
unterlagen bzw. den Vertrag priift auf
— interpretierbare Leistungsvereinbarungen
— technische Bedingungen, Leistungsverzeichnis und Pldne
auf Widerspriiche
- Vollstindigkeit des Leistungsverzeichnisses
— Vorlauffristen bei Pldnen fiir die Ausfithrung
- geologische und hydrologische Risikoiibertragung.
Die Angebotspriifung sollte im Ergebnis die vertraglichen
Maingel und Widerspriiche aufspiiren, die einerseits den Un-
ternehmer pauschal fiir alle Médngel der Ausschreibung haft-
bar machen bzw. mogliches Nachtragspotential ergeben.
Darauf aufhauend kann man eine Strategie der Risikomini-
mierung und des Nachtragsmanagements erstellen. Die Po-
sitionen, die als Grundlage fiir mogliche Nachtragsabrech-
nungen herangezogen werden kénnen, gewichten die meis-
ten Unternehmen kostenmifig. Andere Positionen, die kein
Potential fiir Nachtrige aufweisen, werden kostenméfig ge-
ringer bewertet. Dadurch bleibt der Angebotspreis gleich.
Jedoch im Fall von Nachtrigen kann dann der Unternehmer
die kostenméifBig hoher bewerteten Positionen mit einem
Lhoheren“ Preis in Ansatz bringen. Somit kann er nicht nur
den Umsatz erhohen, sondern auch den Gewinn. Diese Spe-
kulation geht dann in die Verlustzone, wenn Mehrleistungen
auftreten, die mit geringer gewichteten Positionen abge-
rechnet werden miissen. Dies erfordert, dass man bereits in
der Angebotsphase erkennt:
— welche Positionen Mehr- oder Mindermassen
haben kénnten
- beiwelchen Positionen in der Ausfiihrung Behinderungen
durch die Planung oder Baufeldfreigabe entstehen konn-
ten.
Zur Preisbildung kann dann der Unternehmer eine Umlage-
kalkulation machen mit folgender Nachtragsstrategie:

chlechte Kalkulation
ertragliche Risiken
auausfiihrung
[6here Gewalt
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- Gemeinkosten und Stunden in sichere LV-Positionen im
Rahmen der Preisbildung bringen (gewichten, zudem in
LV-Positionen, die zu Beginn der Bauzeit anfallen )))
Cashflow)

— LV-Positionen, die wahrscheinlich mengenmifiig geringer
ausfallen mil geringeren Lohnstunden gewichten

— Vergleichs-1.V-Positionen fiir Zusatzleistungen mit hohen
Stunden und Gemeinkosten pro Einheit gewichten

— Kostengrundlagen fiir Nachtrdge (Nachtragsforderungen
/ terminliche Schaden) giinstig aufbereiten

Durch diese Maflnahmen versuchen die Unternehmen heu-

te oft, dem Ziel niher zu kommen, verdeckt den Deckungs-

beitrag bei der Abrechnung der Nachtrige zu erh6hen bei ei-
nem nominal wettbewerbskonformen Angebotspreis.

5 Nachtragsmanagement -
Unternehmenserfolg in der Ausfiihrungsphase

Um Nachtragspotential und Risiken frithzeitig zu erkennen,
ist es erforderlich, dass ein Ubergabegespréich mit dem Kal-
kulator und Angebotsprojektleiter, mit dem Baustellenchef
und der AVOR stattfindet. Ziel des Ubergabegespriiches ist
es, die in der Angebotsphase festgestellten Risiken mit den
Gefahren fiir negative Ergebnisse sowie die Chancen fiir
mogliche Nachtrige dem Baustellenteam deutlich zu ma-
chen. Dabei muss das Baustellenteam besonders die ge-
wichteten Abrechnungspositionen kennen, um die richtigen
MaBnahmen zu treffen beim Eintreffen von Abweichungen.
Bei den Risiken werden zwei Gruppen unterschieden:
— vertraglich tibernommene Risiken und
— interne Risiken in den Vorbereitungs- und
Herstellprozessen
Wichtigist, dass die Baustellenleitung die latenten und tiber-
nommenen Risiken kennt. Zu diesen Risiken gehdren:
- Zusatz-Maflnahmen bei heiliem Wetter oder Frostwetter
fiir Betonarbeiten
- ZusatzmaBnahmen zur Boschungssicherung bei Starkre-
gen
— mogliche Findlinge in der Schlitzwand
- kritisch zu erreichende Zwischentermine
- besondere Qualitéts-, Material- oder Herstellungsanforde-
rungen
Dann kann die Baustellenleitung zu-
mindest Mallnahmen planen.
Zu den internen Risiken zidhlen be-
sonders die identifizierten Verlust-
bringer wie:
- unzureichende oder keine AVOR
mit Baumethoden,
Gerite und Schalungssystem
- unzureichende oder keine Arbeits-
kalkulation
— unzureichende Terminplanung der
einzelnen
Herstellungsvorginge
— keine Material-, Gerite- und Team-
bereitstellungsplidne (Anzahl, Typ,
Qualifikation und wann und wie
lang)
- keine Soll-Leistungs-
Stundenvorgabe zur

und Soll-

Hauptaufsatz

Herstellung der Bauteile bzw. Vorginge

- keine wochentliche Arbeitsplanung mit den Polieren so-
wie Vorausschau fiir Material-, Inventar- und Mann-
schaftsabruf

— kein kontinuierlicher Verbesserungsprozess auf der
Baustelle

Diese Risiken werden in einem Kontrollblatt erfasst und mit

MafBlnahmen, Umsetzterminen und Kontrollterminen verse-

hen.

Um Nachtridge zu erkennen und zu dokumentieren, miissen

einheitliche Vorgaben im Unternehmen vorhanden sein

(Bild 4). Nur wenn die Baustelle Nachtrige vorgangs- und

einzelfallbezogen kausal mit Ursache, Wirkung und Folge-

kosten nachweisen kann, hat man auch den Erfolg, dass die-
se Kosten auch fair und begriindet vom Bauherrn erstattet
werden bzw. auch gerichtlich durchsetzbar sind.

Die Baustellenleitung muss sensibilisiert sein tiber die mog-

lichen Nachtrige:

— Bei kritischen Vorleistungen des Bauherrn muss der Un-
ternehmer zu diesen Terminen einsatzbereit sein. Dann
kann der Unternehmer z.B. bei verspéteter Baufeldfrei-
gabe oder verspiiteter Planlieferung meist Nachtriige stel-
len.

— Durch Erfassung der Soll-Ist-Planlieferungen. Dazu ist es
erforderlich, dass der Unternehmer die Vorlaufzeit der
Planung fiir jeden Vorgang bzw. jedes Bauteil mit dem
Bauherrn festgelegt hat. Denn der Unternehmer braucht
eine ausreichende Vorlaufzeit fiir Materialbestellungen
z.B. Bewehrung, Beton sowie Inventarvorbereitung z.B.
Schalung, Spezialschalung, Einbauteile, Aussparungen.

— Durch Kontrolle von Abweichungen von Angebots- / Auf-
tragspldnen sowie Leistungsheschreibung zu den Ausfiih-
rungspldnen. Daher miissen die Ausfiihrungsplidne ge-
priift werden z.B. auf Anderungen der Arbeitsfugen und
zusitzliche Fugenbédnder, Erhéhung des Bewehrungs-
gehaltes. Anderung der Konmstruktion z.B. Flachfun-
damentplatte verdndertin gevoutete Fundamentplatte un-
ter Stiitzen.

Beim Kontrollplan Nachtragsmanagement (Tabelle 1) wer-

den wie beim Kontrollplan fiir die Risikogefahren die we-

sentlichen Risikochancen erfasst mit den notwendigen Maf@3-

Bild 4. Prozess zur Priifung der Vertragseinhaltung wihrend der Ausfiihrung
Fig. 4. Procedure for checking contract compliance during project execution
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im Einzelfall Ursachen und Wirkungen auf. Zu-
dem sind Fotos und Skizzen immer niitzlich mit
einem Ausschnitt aus dem Terminplan oder ei-
nem Vergleich und einer Gegeniberstellung von
Angebots- und Yertragsplanen mit Ausflhrungs-
pldnen mittels Kopien,

Denn bei Abschluss des Werkverlrages gehen
Unternehmer und Besteller von der Vorstellung
aus, dass das Projekt unter dem optimalem Ein-
satz aller  -oduktionsfaktoren und somit ohne
wesentlichen Behinderungen realisierbar ist.

Komplexe Projekte, viele Ursachen

Die Wirklichkeit auf der Baustelle sieht zuweilen
allerdings anders aus: Bei Baubaginn fehlt es an
den erforderlichen Bawilligungen oder an freiga-
gebenen Planen und Eigenlisten cder sogar an
der vorausgesetzten Finanzierung. Oder: Der Ar-
beitsablauf kann nicht (wie geplant) stérungsfre]
erfolgen. Eine rellende Planung fiihrt zu unzéhii-
gen Bestellungsanderungen. Das Baugeschehan
ist gepragt von einem steten Stop-and-go. Um
funter Umsténden ponalisierts) Endtermine ein-
halten zu kénnan, muss man Perscnal abziehen
und Geréte verlagen, um sie dann hinterhar wie-
der {allenfalls sogar in verstirkiem Ausmass) zu
mobilisieren beziehungsweise zu installieren.
Bei komplexen Projekten [&sst sich nicht im-
mer leicht sagen, ob dberhaupt eine kosten- oder
zeitrelevante Ablaufstdrung vorliegt und welchem
Baubeteiligten diese anzulasten ist. Zuwsilen
kemmt es vor, dass Bauablaufstérungen unter-

schiedliche Ursachen haben. Diese fatlen teils in
den Verantwortungsbereich des Bauherrn (und
seiner Hilfspersonen, teils gehdren sie zum Un-
ternehmerrisike, weii es sich um innerbatriebli-
che Problems handelt, wie dies eiwa bet unzu-
reichend geschultem Kader oder untauglichen
Gerdtschaften der Fall Ist,

Kommen dann ngch Drittursachen (beispiels-
weise in Form von verspéteten Vorunternehmern)
oder «Farce Majeures-Ersignisse ( wie efws eine
unglnstige Witterung) dazu, so wird die Frage
nach finanziellen und terminlichen Kensequen-
zen einer Bauablaufstérung im Streitfall haufig zu
einem komplexen juristischen Spigssruteniauf,
wenn die Baubeteiligten nicht hinreichend van fh-
ren Rechten und Pflichten Kenntnis haben,

Samtlichen geschilderten Konstellationen ist
gemein, dass der Unternehmer in der Ausfiihrung
des Werkes behindert wird: entweder, wefl der
Besteller eine ihm cbliegende Mitwirkungshand-
lung unterl4sst, oder, weil er diese verzdgert und
es aus dem einen oder andern Grunc zu ginem
gestérien Bauabfauf kommt, welcher den (vor-
ausgesetzten) optimalen Einsatz der vorgesehe-
nen Kréfte nagativ beeintrachtigt.

Vermégensrechtliche Konsequenzen

Kann dar Unternehmer nachweisen, dass seing
Produkticnseinbusse ganz oder zumindest teil-
weise ursdchlich auf ein Fehlverhalten des Be-
stellers raspektive seiner Hilfsparsonen zuriick-
zufiihren ist, so stellt sich die Frage nach verma-

gensrechtlichen und terminlichen Konsequenzen
der Behinderung. Die Frage ist — wie in Kommen-
taren zum Werkvertragsrecht in Deutschland und
in der Schweiz zu Recht ausgefiihrt wird — wirt-
schaftlich ven eminentar Bedeutung, da «Stérun-
gen im Arbeitsablauf eine wichtige Verlustquelle»
bei der Projektabwicklung hilden. Dies trifft auf
die Baubranche zu, ist aber ebenfalls in anderen
Industriezweigen (insbesondere auch im Anlagen-
bauj seit Langerem ein heisses Thema. In Bau-
werkvertrigen, so wurde in Deutschland ermit-
telt, erreichen oder Uberschrelten mit Ablaufstd-
rungen verbundene Mehrkosten «nicht selten eine
Gréssenordnung von 30 bis 50 Prozent der Plan-
kosten (Soll-Vorgabe)». Fir Verhiltnissz in der
Schwelz fehlen empirische Untersuchungen, doch
ist anzunehmen, dass die in unserem Nachbar-
land ermittelten Schatzungen in etwa auch auf
unsere Verhilinisse zutreffen.

Wer soll, wer muss solche Mehrkosten iber-
nehmen? Nach schweizerischem Recht verfligt
der Unternehmer gegeniiber dem Besteller (ber
einen Anspruch auf Mehrvergiitung. Der Unter-
nehmer soll — soweit die Haftungsvoraussetzun-
gen (insbesondere Annnahmeverzug!) gegehen
sind — «angemessen» (das heisst in der Regal
nicht nur kostendeckend) fiir die Folgen von Mit-
wirkungsversdumnissen entschidigt werden.

Schadenersatz kann dar Unternehmer nach
schweizerischem Recht im Regelfall nicht varian-
gen, ausser, er kann nachweisen, dass fir den
Fall einer mangelhaften Mitwirkung des Bestel-

9

Abbildung 3: Wichtig ist eine einfache, klare und robuste Dokumentation, die vorgangsbezogen auf Bauteile ausgerichtet ist,
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lers ausdriicklich Haftungsfelgen vereinbart wur-
den. Nach dem System der SIA-Norm 118 ist vor
allem ein wichtiger Anwendungsfall zu srwéhnen:
Fiihrt die mangelhafte Mitwirkung ¢es Bauherrn
zu giner Fristiberschreitung, kann der Unterngh-
mer nicht nur den Frsatz des Mehraufwandes,
sondern unter den gegebenen Yoraussetzungen
zugleich Schadenersatz verlangen {Art, 97 Abs.

1)

Terminanpassungen

Was qilt in Bezug auf Terminanpassungen? Wenn
die Bauablaufstérung auf cie Verletzung einer Mit-
wirkungsobliegenheit des Bestelters zurlickzuflih-
ren ist, so hat der Unternehmer einen Angpruch
auf eine angemessene Fristerstreckung {vgl. Art.
94 Abs. 2 SIA-Norm 118). Angemessen ist, wenn
das «Zeftprogramms des Unternehmers unter Ein-
schluss allfaliiger Zwischentermine und damit
auch der Anfangstermin mindestens um den ein-
getretenen Rilckstand angepasst wird. Der An-
spruch auf Fristerstreckung setzt allerdings vor-
aus, dass der Unternehmer die Yerzdgerung nach
Art. 365 Abs. 3 OR (bzw. nach Art. 96 Abs. 1 SIA
Norm 118) cem Besteller unverziglich anzeigt
{s0g. Behinderungsanzeige).

Wem gehdrt nun aber die Pufferzeit? Die Aus-
gangslage ist zumeist klar, nicht jedoch die
Rechtslage: Im Bauwerkvertrag werden gewdhn-
lich Fristen festgelegt, bis zu deren Ablauf die
{ibernommenen Arbeiten ausgefihrt sein milssen
{vgl. Art. 92 SI1A Norm 118). Im Rahmen digser
Fristen ist der Unternenhmer bei der Gestaitung
seines Bauprocgrammes grundsétzlich frei {vgl.
Art. 93 SIA Norm 118). Er kann den Takt der Ar-
beiten — wenn der Vertrag dies nicht (zum Bei-
spiel durch Zwischenterming) einschrénkt — be-
liebig bestimmen, solange er die Ausfilhrungs-
Zeiten einhdit. Bei komplexen Bauvorhaben
werden Bauabldufe und die Reihenfalge der ein-
zelnen Arbeitsvorgdnge und deren Verschiebbar-
keit bis zum kritischen Weg allerdings regeimi-
ssig in einem Netzpian fesigelegt. Arbeitet der
Linternehmer nun rascher als geplant, was nach
dem Gesagten zuldssig ist, kann er sich eine Zeit-
reserve schaffen. Diese Zeitreserve, mithin «Puf-
ferzeit> genannt, um die ein unkritischer Arbeits-
weq beziehungsweise verschiedene Arbeitsvor-
gange verschoben werden kénnen, chne den
kritischen Arbeitsweg («critical path») bezie-
hungsweise den Endtermin flir alle {ibernomme-
nen Bauarbeiten zu verzogern, gehért im Regel-
fall dem Unternehmer. Ist dem Unternehmer we-
gen einer nachgewiesenen Bauablaufsténing also
gine «angemassene» Fristerstreckung zu gewéh-
ren, sc darf er veriangen, dass er auch fiir die
verlorene Puffarzeit eine entsprechende Frister-
streckung erhél.

Rechtfertigung fiir die Zuldssigkeit dar Frister-

16

streckung ist, dass der Unternehmer einen ver-
traglichen Anspruch auf die gasamte vereinbarte
Bauzeit hat. Der Besteller darf diese Bauzeit nicht
einseitig verkiirzen, indem er bei der Vertragser-
fullung ungeniigend mitwirkt. Die Verspdtung
musgs von Geseizes wegen nicht aufgeholt wer-
den. Im Anwendungshereich der SIA-Norm 118
ist allerdings Art. 95 Abs. 3 zu beachten: Diese
Bestimmung verlangt vom Unternehme: dis Vor-
nahme «sdmtlicher Massnahmen zur Einhaltung
der vertraglichen Fristen» (Abs. 1) und sogar «zu-
sétzliche Yorkehren» {Abs. 2 und Abs. 3), sowsit
diese zumutbar sind. Zu letzteren (Beschleuni-
gungs-)Massnahmen ist der Unternenmer aller-
dings nur dann verpflichtet, wenn er dazu vom
Besteller {oder seiner Bauleitung) aufgefordert
wird. Soweit die Verspétung ohne sain Verschul-
den erfolgt (was bei Mitwirkungsversaumnissen
regelméssig der Fall sein diirfte}, ist der Bauherr
verpflichtet, dem Unternehmer die aus der Be-
schleunigungsanordnung entstandenen «nach-
gewiesenen Mehrkosten» zu ersetzen.

Bereits dieser kurze Uberblick zelgt, dass der
Umgang mit Nachforderungen von den Baubetai-
ligten eine rechtzeitige identifikation und eine
fortlaufende Behandiung verlangt, um diese ei-
ner ausgewogenen und fairen Lésung zuflihren
Zu kdnnen, '

In weiteren Betrigen werden wir vertieft auf
Fragen des Nachiragsmaragements eingehan.
Falls Sie Fragen oder Beratungsbedarf haben,
kénnen Sie sich jederzsit an die Autoren wenden.
Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg bei Ihrem fairen
Nachtragsmanagement

>riifen Sie wahrend der
Angebotsbearbeitung
Ausschreibungen auf Risiken
hin, denn versteckte Risiko-
ibertragungen kénnen zu

nicht kalkulierten Mehrkoster

fithren

Gerhard Guviswueid, ETH-Professor, Geschifts

lgiter CTT Consulting GmbH

3ei komplexen Pri kten
ist es schwierig festzustellen,

ob eine kosten- oder zeitrele-

vante Ablaufstorung vorliegt
und welchen Baubeteiliaten
diese anzulasten ist

Roland Hiirlimann, Anwalt im lnausue und
Baubereich, Partner Baur Hirlimann AG

Gerhard Girmscheid ist ETH-Professor fiir Bau-
prozess- und Bauunternehmensmanagement,
dessen Institutsvorsteher er ist, und fungiert zu-
dem als Geschiftsleiter der CTT Consulting GmbH
in Lenzburg. Bei Fragen ist Gerhard Girmscheid
per E-Mail {mail@cttconsulting.chy oder via Home-

page (www.cliconsulting.ch) erreichbar,

(cet)

Rolant  (irlimann von Baur Hirlimann AG ist im
Wirtschafts-, Industrie und Baubersich als Anwalt
tétig. Er ist zudem Redaktor der Zeitschrift «Bau-
recht/Droit de la construction». Bei Fragen ist Re-
land Hirlimann per E-Mail {roland.huerlimann@
bhlaw.ch} oder fiber die Homepage (www.bhlaw.
ch) zu errreichen. fcet)
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Menge gegendber der im Leistungsverzeichnis
vorgesehenen Menge verdndert und betrigt die
Abweichung nicht mehr ais 20 Prozent; 50 bleibt
der vereinbarte Einheitspreis fir die gesamts
Menge massgebend.»

2 «[bersteigt die endgiiltige Gesamtmenge
120 Prozent der vorgesehenen Mange oder un-
terschreitet sie 80 Prozent, so wird auf Verlangen
gines Vertragspartners flr den 120 Prozent lber-
steigenden Teil beziehungsweise fiir die ganze,
80 Prozent nicht errei  3nde Menge ein neuer
Einheitspreis auf der Basis der urspringlichen
Kostengrundlage {Art. 62 Abs. 2) vereinbart; die-
ser Preis wird als Nachtragspreis dem Leistungs-
verzeichnis angefiigt.»

3 «Der Werkvertrag kann eine andere Toleranz-
grenze als 20 Prozent festlegen, insbesondere
dann, wenn das Leistungsverzeichnis flir Baustel-
leneinrichtungen besondere Positionen vorsient
(Art. 9.Auch kann der Werkvertrag festlegen,
dass nicht die Verdnderung einer einzelnen
Menge, sondern einer bestimmten Gruppe gleich-
artiger Mengen massgebend sel.»

4 «Sind einzelne Mengen zur Zeit der Aus-
schreibung aus bautechnischen Grinden noch
nicht bestimmbar, so sind die Abs. 1-3 nicht an-
wendbar; der vereinbarte Einheitspreis gilt chne
Rilcksicht auf die ausgefiihrta Menge. Die ent-
sprechanden Positionen des Leistungsverzeich-

Abbildung 2

nisses werden in den Ausschreibungsunterlagen
als sclche bezeichnet.»

Die Toleranzklausel von 20 Prozent enthai eine
kluge «Zuweisung des Mengenrisikos=. Danach
muss der Unternehmer bereits bei der Kalkula-
tion und Preishildung beriicksichtigen, dass das
«<tatsdchlich ermittelts Ausmass» (geregelt in Art.
141 Norm SIA 118) vom «Vorausmass», alse von
den mutmasslich geschétzten Mengen im Leis-
tungsverzeichnis der Ausschreibung, um plus
oder minus 20 Prozent abweichen kann. Sind die
Voraussetzungen des Art. 86 Abs. 2 Norm SlA
118 erfilllt, hat die betroffene Partel (Unterneh-
mer oder Besteller) Anspruch auf einen «neuen
Einheitspreis» (einen Nachtragspreis). Dieser
neue Preis wird «auf der Basis der urspriinglichen
Kostengrundlags» vereinbart.

Obwoh! Art. 86 In den Abs. 3 und 4 sehr pra-
xistaugliche Ausnahmen vorsieht, um der jewsi-
ligen Eigenart des konkreten Werkverlrags Rech-
rung zu iragen, whlan in der Schweiz inzwischan
zahlreiche Verfasser von Ausschreibungsunterla-
gen die {vermeinilich) einfachera L ésung und be-
stimmten in ginam dar Norm SIA 118 ibergzord-
neten Vertragsbestandteil, dass die «Einheits-
preise unabhingig der sffekiiv auszufiihrendan
Menge unverandert bleiben.» {oder hiufig ganz
Kurz: <Art, 86 wird wegbadungen»). Der Unter-
nehmer und Bauherr vergeben sich damit die

!

Klassifikation d-er Abweichung

v v

Ablautf der Vergiitungsanpassung hei Zusatzleistungen.
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Voraiiasetzuna ¢

Chance auf eine Preisanpassung, wenn sich die
Mengen gegeniiber der Ausschreibung deutiich
erhdhen cder reduzieren.

Trotz der «Weghedingung der 20-Prozent-
Klausel von Art. 86» kann der Unternehmer im
Einzelfall seine Mehrkosten allenfails aus «Ver-
trauenshaftung» {culpa in contrahendo) geltend
machen: wenn das effektiv ermittelte Ausmass
beim Bauende aus Unsorgfalt krass vom ge-
schitzten «Vorausmass» abweicht und dies zu ei-
ner Fehlkalkuiation beim Unternehmer flinst (na-
mentich bei ungenlgender Méglichkeit zur Um-
lage der Bausig!lengemeinkosten).

Nach dem exakten Wortlaut der Norm wirds
sich der bisherige Art. 86 (in der Normversion
1977/1991) «nur auf verdnderte Mengen infalge
Bastellungsdnderungen» bezighen. Den weitaus
hiufigeren Fal!, dass eing schlichte Mangenén-
derung vorliegt {falsche Mengenangabe im Lels-
tungsverzeichnis), wire damit nicht abgedeckt.
Korrekterweise kommt Art. 86 allerdings auch bei
schlichten (einfachen?) Mengenanderungen zur
Anwendung — also auch dann, wenn diese nicht
die Folge einer angeordnaten Bestellungsande-
rung sind. Die revicierte Norm SIA 118 (Ausgabe
2013) stellt dies mit einem neu eingefigten Ab-
satz 5 in Art. 86 Klar.

Art. 87 Norm SIA 118 regelt die Rechtsfolgen,
wenn die Bastellungsanderung eine Leistung er-

80% < x <120%

]
80% > x »120%
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Abbildung 3

fordert, fiir die der Werkvertrag noch kginen Ein-
neitspreis vorsieht oder diese angeardnete «neue»
Leistung «unter verdnderten Ausfiinrungsvoraus-
setzungen» zu erbringen ist. Art. 87 lautet:

1. «Erfordert die Besiellungs&nderung eine
Leistung, flr die das Leistungsverzeichnis keinen
Einheftspreis mit zutreffender Beschreibung ent-
nélt, oder erforcert sie die Ausilihrung einer um-
schriebenen Leistung unter verdnderten Ausfilh-
rungsvoraussetzungen, so wird die Leistung wenn
immer mdglich vor Inangrifinahme der Arbeit um-
schrieben und der dazugehdrige neue Einheits-
preis nach Massgabe von Abs. 2 und 3 verein-
bart; dieser Preis wird als Nachtragspreis dem
L eistungsverzeichnis angefigt.»

2. «Soweit die Positionen des Leistungsver-
zeichnisses es gestatten, wird der Nachtragspreis
auf Grund des Preises fir die dhnlichste vertrag-
liche Leistung festgesetzt, unter Bericksichtigung
dag Unterschiedes zwischen ihr und der ertorder-
lichen Leistung und auf der Basis der urspriing-
lichen Kostengrunclage.»

3. «Ist nach dem Leistungsverzeichnis ein sol-
cher Preisaufbau nicht méglich, so wird auf der
Basis der urspringlichen Kostengrundlage ein
neuer Einheitsprais vereinpart und ebanfalls als
Nachtragspreis dem Verzeichnis angefigt. »

4. «Kommt keine Vereinbarung zustande, so
kann die Baulsitung cie Arbeit in Regie ausfilh-
ren lassen oder unter volier Schadloshaltung des
Unternehmers an einen Dritten vergeben. Unter-
geordnata Arbeiten werden immer in Regie aus-
gefiihirt.»

Sind die Voraussetzungen von Art. B7 erfiillt,
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¢ann hat der Unternehmer Anspruch darauf, ei-
nen neuen Einheitspreis festzulegen. Dieser be-
misst sich «auf Basis der urspriinglichen Kosten-
grundlage», und zwar «entweder» in Anlehnung
an die «dhnlichste» vertragliche Leistungsposi-
ticn, unter Beriicksichtigung des Unterschiedes
zwischen dieser und der neu erforderlichen Lais-
tung (Abs. 2) «oder» aber — wenn «ein solcher
Preisaufbau nicht méglich ist> — durch die Ver-
ginbarung eines neuen Einheitspreises (Abs. 3).
Fir Einzelheiten der Berechnung sei auf Kapitel
B verwiesen.

Kemmt keine Einigung fiber den Nachirags-
preis zustande, so legl Art. 87 Abs. 4 fast, dass
der Bauherr beziehungsweise die ihn vertretende
Bauleitung die entsprechende Arbeit nach Aut-
wand {«in Regie») ausfuhren lassen kann. Cb und
unter welchen Voraussetzungen der Bauherr be-
rechtigt ist, sich einer Einigung tiber den Nach-
tragspreis (nach Abs. 2 und Abs. 3) zu widerset-
zen und stattdessen auf eine Ausfiihrung in Re-
gie beharren kann, ist in Art. 87 Abs. 4 ungenau
und nur lickenhaft geregelt. Klar ist lediglich,
tass der Bauherr sgin Recht auf Anordnung der
Arbeiten in Regie «innerhalb kurzer Frist» aus-
liben muss und dieses Recht spétestens dann
«verwirkt», wenn er es nicht vor der Inangriff-
nahme der fraglichen Arbeit ausgaiibt hat.

Im Einzelfall wird gin Unternehmer sich dem,
gem Bauherrn eingerdaumten «Recht auf Regie»
widersetzen diirfen, Deispielsweise dann, wenn
diese Frklarung «dem Gebat von Treu und Glau-
ben widerspricht». Das kommt in der Praxis sel-
ten vor. Es geschieht aber doch zuweilen, etwa

dann, wenn der Bauherr seine Zustimmung zu
einem Nachtragspreis verweigert und so eine Ab-
rechnung nach glnstigen Regiepreisen sarzwin-
gen» will, obwohl der Unternehmer die Erbringung
der (durch Bestellungs&nderung neu umschrie-
benen) Leistung zu einem {in Beriicksichtigung
von Art. 84 Abs. 2 oder 3) sachgerechten neuen
Finheitspreis anerboten hat.

Was gilt im Sonderfall, wenn der Unternchmes
«nicht bestellts Zusatzleistungen ausfiihrt?». In
der Norm SIA = 1 ist dieser Fall nicht mit der
wlinschbaren Klarheit geregelt, Alsdana gilt nach
schweizerischem Zivilrecht Folgendes: Wenn der
vom Unternehmer betriebene Zusatzauiwand
«nicht Folge einer Bestellungsdnderung ist, hat
der Unternehmer im Regelfall keinen Anspruch
auf eine Mehrverglitung. Denn: Grundsétzlich hat
der Unternehmer sémtlichen Aufwand (auch all-
falligen Mehraufwand) zu betreiben, der erforder-
lich ist, um den vereinbarten Leistungserfolg zu
erbringen. Einen Aufwand, der dariiber hinaus-
geht, darf der Unternehmer nicht auf sich nah-
men. Er ist dazu weder befugt nc  berechtigt
(namentlich, wenn er in die Rechte des Bauherrn
gingreift). Dies gilt auch, wenn der Unternehmer
eing «Eventualposition» (Art. 102 Norm SIA 118)
ausfithrt, ohne dass der Besteller deren Ausfilh-
rung angeordnet hat, Im Anwendungsbersich der
Norm SIA 118 verfugt der Unternehmer nach
Massgahe von Art. 45 Abs. 2 (auch chne Bestel-
lungsdnderung) dber einen vertraglichen An-
spruch nur {aber immerhin) fiir jene unbesteliten
Arbeiten, deren Ausfihrung «dringlich» und zur
Abwendung von Gefahr und Schaden «unerldss-
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lich» waren und aus diesem Grunds eine vorgén-
gige Weisung des Bauherrn «nicht» eingeholt wer-
den konnie.

im Ubrigen kann der Unternehmer fir nicht be-
stellte Zusatzleistungen aus Vertrag (verstehe ich
nicht grundsatzlich keine Mehrvergitung verlan-
gen. In Ausnahmefallen kann sich der Unterneh-
mer aber auf einen gesetzlichen Ausgleichsan-
spruch nach den Regeln (ber die «ungerechtfer-
tigte Bereicherung» (Art. 62 ff. OR) und/cder der
«Geschaftsfiihrung ohne Auftrage» (Art. 419 ff. OR)
berufen.

Art. 90 der Norm erinnert der Bauherr unc Un-
ternehmer daran, dass eine Bestellungsinderung
im Einzelfall nicht nur zu einem Mehrvergiitungs-
nachtrag, sondern auch zu esiner «Bauzeitanpas-
sung» flihren kann.

Baubetriebliche Aspekte

Wahrend der Ausflihrung eines Bavauftrages
kommt es immer wieder zu direkten und indirek-
ten Bestallungsanderungen. Dafiir gibt es ver-
schiedene Ausidser;

Jauherren oder Nutzer dndern Ziele oder An-
forderungen.

eitlich und fachlich schlecht abgestimmite In-
teraktivitdt und Integrativitat der Flaner unterei-
nander, beispielsweise durch zu spét dimenslio-
nierte Liftungsanlagen. Dadurch kemmt es oft
zu Anderungen in den Austiihrungsplanen mit
mehr und griisseren Offnungen in Decken und
Unterz(igen als in den Vertragsplanen.

u spdte hydrologische Erdkuncungen bezie-
hungsweise durch Nichtberlicksichtigung in den
Ausschreibungsunterlagen. Dies hatte etwa zur
Folge, dass in den Angebots- und Vertragsplénen

Abbildung 4
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keing Fugenbdnder in den Arbeitsfugen waren,
iedoch aber in den Ausflihrungsplanen

Yer Bauharr hat Anderungswiinsche, Fr will die
Fassade, etwa von einer Alu-Normalbeton- in eing
Sichtbeton-Fassade, umgséndert haben.

Jas Mengenverhlinis des Aushubmateriais &n-
dert sich; der Sandsteinanteil gegeniber den aus-
geschrisbenen Mengen erhiht oder vermindert
sich gegeniiber den Mengen der ausgeschriebe-
nen Kiesbdden.

Diese Anderungen beruhen oft auf unzurei-
chenden Vorabk:arungen und Koordination der
Vorieistungen des Bauherrn und sind somit in der
Risikosphére des Bauherrn. Jg kenkreter und ge-
nauer die Planung in der Angebotsphase ist, desto
weniger Bestellungsanderungen gibt es. Oder
abey, diese sind die Folge ungenauer Ermittiung
der LV-Massen.

Der Bauherr IG5t direkie Bestellungsanderun-
gen schriftlich aus. Indirekte Bestellungsande-
rungen stellen ein oft unterschatztes Problem dar.
Diese Art der Bestelldnderung befindet sich in
den Ausfihrungsplénen. Die Planer sind sich der
Tatsache oft nicht bewusst, dass manche Ands-
rungen auch Kostenfolgen fir den Unternehmer
haben. Um solche Plankorrekturen beziehungs-
weise Anderungen gegenilber der Vertragsgrund-
lage zwischen Planern und Unternehmern direkt
zu lésen, appelliert man in solchen Fallen oft an
den Teamgeist. Das ist grundsétzlich sehr nobel,
aber irgendwann werden diese Anderungen kos-
tenrelevant, dann muss man deren Ursache, \Wir-
kung und Folge dem Bauherrn offen kommuni-
Zieren,

Indirekte Bestellungsidnderungen

Wir empfehlen folgende Vargehensweise, die im
Risiko- beziehungsweise Nachiragskontrollplan
der Baustelle festzuhalten ist:

1. Wahrend der Angsbotsphase sollte man Haupt-
massen und bei festgasteliten Abwelchungen eine
Strategle der spekulativen Preishildung priifen.
2. Was das Bauwerk und jedes Bauteil anbelangt,
gilt es, Ausfihrungspléne mit Angebats- und Ver-
tragsplanen inklusive der technischen Bedingun-
gen (hinsichtlich Konstruktions-, Mangen- und
Qualitdtsanderungen) zu prifen.

3. Bewehrungsmengen sollte man mit LY-Positi-
onen und abgerechneten Mengen vergleichen.
Dieser Aufwand, indirekte Besteltungsanderun-
gen zu dberpriifen, ist fir die Baustelle relativ ge-
ring und soflte zur Routine gehdren. Vorausset-
zung ist allerdings, dass die Baustelle die Ange-
botsgrundlage und den Vertrag kennt (siehe auch:
Nachtridge und Risiken friihzeitig erkennen, Bau-
blatt Nr. 2013). Nur so werden Sie die indirekten
Bastellungsénderungen, die lhnen méglicher-
welse sonst unentdeckt «untergejubalt> werden,
entdecken und lhre Zusatzkosten decken (zum
Ablauf der Priifung von Bestellungsédnderungen
siehe Abbildungen 1 und 2).

Die grundsatzlichen Felgen von Bestellungsan-
derungen sind:

Aindermengen flhren zu Unterdeckung der De-
ckungsbeitrdge.

Aehrmengen fiihren zur Uberdeckung des De-
ckungsbeitrages, méglicherweise aber auch zu
Bauzeitverlangerungen cder Beschieunigungs-
kosten.

Inter- und Uberschreibung der vartraglichen
Mengentoleranz die aine Preisanpassungen
rechifertigen.
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Beschleunigungmassnahmen oder Bauzeitverlan-
gerungen wenn die Mehrmengen auf dem kriti-
schem Weg sind oder dadurch kommen — was
oft Beschleunigungskosten oder bei Bauzeitver-
lingerung zusatzliche Baustellenvorhaltungskos-
ten zur Foige hat. Die Folgekosten miissen fali-
weise nachgewiesen werden. Im Folgenden wer-
gen wir auf drei Beispicle indirekter
BestellungsAnderungen naher eingehen.

Fall 1: Deckenanderung

Ursache: in den Angebotsplénen der Ausschrei-
bung weisen Flachdecken keine Unterziige auf,
in den Ausfihrungsplénen hingegen haben sie
welche.

Wirkung: Die Kalkulationsgrundlage hat sich
wie folgt veréindert: FUr die Hachdacke waren De-
ckentische mit geringen Beischalarbeilen varge-
sehen. Fiir die geéinderte Unterziige-Decke muss
man nun das Schalungskenzept dndern. Die Un-
terziige haben die Quadratmeter-Schalflche nur
um 10 Prozent erhdht,

Die Unterziige-Decke braucht nun eine Sys-
temtrdgerschalung, Wegen der Unterziige ist dies
nur mit einem erheblichen Beischalaufwand in
jedem Deckenfeld méglich, Der zusatzliche Scha-
laufwand fir die Unterziige sowie der hihere Auf-
wand flir das Schalen der Systemtrigerschalung
sind in der Vertragskalkulation nicht beriicksich-
tigt. Das bedautet mehr Stunden fiir das Schalen
und mehr Schalmaterialeinsaiz flir das Beischa-
len. Zudem misste der Unternehmer méglicher-
weise Beschlaunigungsmassnahmen (Uberstun-
den, mehr Schalmaterial) ergreifen, um die Ter-
mine einzuhalten.

Wenn der ausfiihrende Baufihrer die Ange-
hotsunterlagen nicht kennt, bleiben diese Ande-
rungen mdglicherweise unentdeckt, Der ingeni-
eur rechnet die Decke und Unterzlge, entspre-
chend der Vertragsposition, nach Quadratmeater
ab. Diese Forderung reicht jedoch nicht aus, um
die Kosten des Unternenmers zu decken. Daher
muss der Unternehmer beim Bauharrn gine offi-
zielle Bestellinderung einfordern und sinen ent-
sprechenden Nachirag stellen (siefie Abbildung
3 Seite XX).
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Fall 2: zusitzliche Fugenbinder

Ursache: In den Angebotspldnan haben die Ar-
beitsfugen keine Fugenbinder und sind direkt im
Anschnitt Bodenplatte-Wand beziehungsweise
der Wand-Decke angebracht. Im LV ist eine Al-
ternativposition fiir die Lieferung und den Einbau
der Fugenbinder vorgesehan, jedoch ohne Be-
zug zu einem Bauteil. In den Ausfihrungspldnen
finden sich, jedoch ohne offizielle Bestellungsén-
derungan, entsprechende Fugenbinder und Ab-
sdtze in den Wanden. Die Quadratmeter-Schal-
fldche hat sich nicht gedndert.

Wirkung: Trotzdem haben sich die Kosten-
grundfagen des Unternehmens gegenilber dem
Vertrag gedndert. Im Bereich Bedenplatte-Wand
gibt es nun eine Aufkantungsschalung bezie-
hungsweise Kantholz auf der Innenseite mit ent-
sprechender Fixierung. Um die Abkantung des
Wand-Deckenabsatzes fiir das Fugenband zu
schalen, braucht die Deckenschalung eine zu-
sétzliche Wandabsatzschalung. Dies verursacht
Zusatzkosten hinsichtlich des Lohnes und des
Schalmaterials. Die angebotenen Schalkosten flir
Wand und Decke decken dies nicht ab. Die Alter-
nativposition «Fugenband» deckt die Lieferung
und den Einbau (die Befestigung} des Fugenban-
des ab, jedoch nicht die Zusatzschalung. Da der
Schalungsaufwand im Decken- und Bodenbereich
und vertikalen Wandbereich sehr unterschiedtich
ist, konnte der Unternehmer dies in der Kalkula-
tian auch nicht abschéaizen. Daher muss er beim
Bauherrn auch hier eine offiziells Bestellndarung
der Schalung einferdern und einen entsprechen-
den Nachirag stellen (sishe Abbildung 4 Seite XX).

Fall 3: verdnderte Aussparungen

Ursache: In diesem Fall geht €5 um ein Biiroge-
baude: Die Heizungs- und Liiftungsplaner haben
fir den Bauherrn in der Angebotsphase eine (iber-
schldgliche, auf Erfahrung basierende Vordimen-
sionierung vorgencmmen. Dies fihrte zu 50 De-
ckenausparungean Dies flihrte zu 50 Deckenaus-
sparungen a=400 Quadratzentimeter fiir 10
Decken. Dies ist auch in der Ausschreibung ent-
halten (Wiederholungsgrad und wieder verwend-

bar). Allerdings sind in den Ausfiihrungsplinen
die 50 Deckenaussparungen in folgenden Gré-
ssen angegeben: 13 Stiick zu 400, 16 Stiick zu
B0O, acht Stiick zu 750 sowie 13 Stiick zu 1000
Quadratzentimetern.

Wirkung: Die Kostengrundlage hat sich gegen-
Uber der Kalkulation ge&ndert: Die Repetition und
Wiederverwendung sind raduziert, die Stoffmenge
fiir das Schaimaterial und den Herstellungsauf-
wand erhdht. Auch in diesem Fall muss der Un-
ternehmer eine offizielle Bestelldnderung einfor-
dern und einen Nachtrag stellen.

Solche und ahnliche, durch Mengen- und Leis-
tungsanderungen sowie Zusatzleistungen verur-
sachiz Bestellungsénderungen haben im Regel-
fall ginen Zusatzaufwancd und damit Zusatzkos-
ten zur Folge, die nicht in der Vertragskalkulation
abgedackt wurden.

Solche und Ahnliche Bestellungsdnderungen

infolge von Mengen- und Leistungsénderungen
sowie Zusatzleistungen verursachen im Regelfall
Zusatzaufwand und damit Zusatzkosten, die nicht
in der Vertragskalkulation abgedeckt wurden. All
dies erzeugt Zusatzkosten, die der Unternehmer
in der Auftragskalkulation bzw. in cer Preisbildung
nicht vorhersehen kennte. Solche Nachtrage er-
fordern einen einzelfalibezogenen Kausalnach-
weis, indem Ursache und Wirkung zeitnzhe zu
dokumentieren sind. Ferner muss der Bauharr
zeitngh informiert werden. Wie dies geht, iesen
Sie in einem anderen Artikel.
In nachfolgenden Betrégen werden wir wallere
wichtige Aspekte des Nachtragsmanagements
belsuchten. Falls Sie Fragen oder Beratungsbe-
darf haben, knnen  sich jederzeit an die Au-
toren wenden. Wir wiinschen ihnen vig| Erfolg bei
Inrem fairen Nachtragsmanagement
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3i gridsseren Projektvorhaben ist der Bau-

1err nichi nur zur Bezahlung des Werklohns

rerpflichtet, Dass der Besteller vor und
wahrend des Hersteliungsprozesses persdnlich
oder unter Einsatz seiner Hilfspersonen mitwirkt,
wird bai einer vertragskonformen Ausflihrung und
Ablieferung des Werkes vielmehr vorausgesetzt.
Die erforderlichen Mitwirkungshandiungen des
Bestellers reichen — je nach vertraglicher Abma-
chung - von der Beschaffung der Baubewilligung
Uber die Bereitstellung von Baustoffen oder
Pldnen bis hin zur rechizaitigen Erigilung von
Weisungen oder zur Koordination von Nebenun-
ternehmer-Arbeiten.

Dar planméssige Einsatz der vom Unterneh-
mer vorgesehenan personellen und maschinel-
len Ressourcen fuhrt zu einem ungestérten
Bauablauf, der eine unzbdingbare Voraussetzung
daflr ist, um ein Baustellenergebnis zu errelghen,
das der Kalkulation entspricht. Die Kosten des
Unternehmars steigen unweigerlich an, wenn
Arbeitskriifte, Gerdte oder Maschinen stunden-
odar tagelang suboptimal ausgelastet sind oder
uber einen langeren Zeitraum {iberhaupt nicht
eingesetzt werden konnen. Dies gilt erst recht,
wenn der Unternehmer die vorgesehenen perso-
nellen und maschinellen Ressourcen wegen der
unzureichenden Mitwirkung des Bauherrn und
seiner Planer nicht optimal einsetzen kann. Oder,
wenn er die Produktivitdt aufrechterhalten hezie-
hungsweise Lelstungseinbussen verringern muss
und den Arbeitstakt nur noch mittels zusatzlicher
Ressourcen halten kann.

Ursachen auf Unternehmerseite

Sind Behinderungen und Stdrungen des Bauab-
laufes der Risikosphére des Unternehmers zuzu-
ordnen, weil dieser zeitlich oder kapazitdtsmé-
ssig nicht leistungsbereit war oder gine schlechte
Arbeitsorganisation hatte, so kann er diese Mehr-
kosten selbstverstandlich nicht auf den Besteiler
abwilzen. Solche innerbetrieblichen Kosten las-
sen sich etwa zurlickfiihren auf:

1ine ungenligende Arbeitsvorbereitung

(top dowri);

sine unzureichende Baustellenbesetzung

und Organisation:

sine unzureichende Baustellenausstattung;

3in stdrungsanfélliges Bauverfahren,

stérungsanfillige Geréte;

‘alsche Leistungsvorgaben;

sine falsche Ressourcenplanung

{Menge, Zeitpunkt);

yine ungenigande Baustellenfihrung

und Steuerung;

<ginen kontinuierlichen Yerbesserungspro-

7ess wahrend der Ausfihrung (bottom ug).
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Diese Mdngel beziehungsweise Unterlassungen
sind dem Unternehmer anzulasten.

Ursachen auf Bauherrenseite

Haben der Bauherr und seine Hilfsperscnen die
flir die Vorbereitung oder Ausfiihrung des Bau-
werks erforderlichen Handlungen nicht, nicht rich-
tig oder nicht rechtzeitig veraniasst, ist ein ge-
storier Bauablauf wegen einer unzureichenden
Mitwirkung die Folge. Der Bauherr steht in die-
sem Fall und unter gegebenen Voraussetzungen
beim Unternehmer in der Verantwortung. Im An-
wendungsbereich der Norm SIA 118 sind fol-
gende Mitwirkungshandlungen zu erwahnen, die
ing Pilichtenheff des Bauherrn und seinar Hilfs-
personen gehdren:
:Die rechizeitige Bereitsteliung des Baugrun-
des», des Grundstiickes, dar Baubewilligung
oder der erforderdichen Dienstbarkeitsrechte
wie zum Beispiel des Durchfahrisrachts efc.
(vgl. Art. 94 Abs. 1/Art, 116 Norm SIA 118).
<Die rechizeitige Lieferung oder Freigabe»
von Baustoffen, Planen cdar sonstigen Aus-
fiihrungsunterlagen (Art. 94/Art. 39 ff. Norm
SIA 118).
<Die rechtzeitiga Frtgilung von Weisungens»,
die zur Ausfihrung des Bauwerkes bendtigt
werden,
Nie gehdrige und rechtzeltige Koordination
der Arbeiten» der beteiligten Unternehmer und
Planer (Art. 34 Abs. 3 Norm SIA 118) sowie
die gehdrige Koordination der Nebenunter-
nehmer-Werkvertrdge (Art. 30 Abs. 2 Norm
SIA 118).
«Dig rechtzaitige und ausreichende Zuflh-
rung- elektrischer Energia (Art. 129 Norm SIA
118), wobei der Unternehmar in seiner Kafku-
laticn die ersten zwei Stunden der Stromun-
terbrechung in seine Verglitung einzurechnen
hat {Art. 132 Norm SIA 118).

0b eine bestimmte Leistung tatsdchlich der Bau-
herr und seine Planer zu erbringen haben cder,
ob diese im Einzelfall ins Pflichtenheft des
Unternehmers gehdrt, ist nach der Massgabe
des konkreten Werkvertrags und des gewdhlten
Organisationsmodells (des Totalunternehmer-
oder Generalunternenmervertrags mit einzelnen
Leistungstragern} zu beurteilen. Dig rechizeitige
Festlegung der Unternehmerleistung {méglichst
in der Ausschreibung) ist eine wichtige {wenn
nicht gar die bedeutsamste) Mitwirkungshand-
lung des Bauherrn. Letztlich muss der Unterngh-
mer bereits bei der Ausschreibung iiber samtli-
che kalkulatorisch relevanten Angaben verfiigen,
um ein wirtschaftlich angemessenes und fiir ihn
auskémmliches Angebot unterbreiten zu kiinnen.

Auch im Zuge der Ausfihrung muss die Mitwir-
kung des Bauherrn rechtzeitig erfolgen,
«Rechtzeitig» im Sinn dar Norm bedeutet, dass
der Bauherr dem Unternehmer eine «Vorlaufzeit»
einrdumen muss, ndmlich jens, die der Unter-
nehmer zur Einhaltung der vertraglichen Frigten
und des von ihm vorgesehenen optimalen {un-
gestérten) Bauablaufs braucht. Diesen Grund-
salz, der in Zusammenhang mit Bzuablauf-

stirungen regelméssige Diskussionen auslist,
statuiert die Norm SIA 118 in Bezug auf zahlrei-
che Mitwirkungshandiungen des Bauherm.

War die Mitwirkung des Bauherrn «unzursi-
chend oder nicht rechizeitig», sc [ast er unter
Umstanden eine Bauablaufstdrung aus. 7u gpét
bereitgesiellts Baustelleneinrichtungsfiachen, zu
spéat (tbergebene Baufldchen aus Vorunterneh-
merverspdtungen oder auch verspétete Planlie-
ferung kénnen hierfir Ursachen sein {sighe Ab-
bildung 1 auf Seite 6).

Ist diese unzureichende oder verspétete Mit-
wirkung dem Bauherrn anzulasten, entstammt
diese also seiner Risikosphdre, dann kénnen ihn
der Unternehmer und allenfalls auch Planer,
wenn alle Haftungsvoraussetzungen erfiillt sind,
flir erlittene Zusatzkesten haftbar machen. Diese
Zusatzkosten sind in der Angebots- und Vertrags-
kalkulation nicht hinterlegt.

Wirkungen

Die hier ganannten Ursachen in der Verantwor-
tungssphdre des Bauhermn kénnen folgende Wir-
kungen auf den mit Soll-Stunden und Soli-Kos-
ten hinterlegten Bauablauf haben: —






























Zudem treten beim TU-Management beziehungs-
weise beim Projekimanager der Bauherren bei
Einzelleistungsvergabe zusatzliche Koordinations-
kosten auf, fir die Umplanung der Planung durch
Einfiigen der Bestellungsé&nderung, Ausschrei-
bung, Beauftragung und Koordination.

Meist sind diese Kosten aufarund der Klein-
teiligkait und dem extrem hohen Koordinations-
zusatzbedarf auf der Baustelle nicht durch die
urspringliche Kosten- und Preisvereinbarung
ahgedeckt.

Wenn Gewini  ila e und Realitat
auseinanerklaffen

In vielen Unternehmen herrscht die Meinung vor,
dass bei einer Auftragserhdhung bei gleicher
Bauzeit nicht nur der Betrighsertrag, sondern
gieichzeitig der Gewinn heziehungsweise das

Baustellenergebnis steigt. Dies muss allerdings

derungen in cer Ausbauphase. Dann [st eine
Bestellungsdnderung meist bai Unternenmen, die
nicht mit der Bestellungsdnderung heauftragt
waren, Stérungen aus. Dies verursacht neben den
Bestellungsdnderungen meist Nachtrdge oder
Regiekosten durch diese Unternehmen (sighe
Schema 3, Seite §).

Vorgehensweise bei Einzelleistungs-
auftragen
Bei Bestellungs&nderungen muss und sollte der
Untarnghmer priifen:

Wird der laufende Bauprozess des eigenen
Auftrags gestor?

st zusatzliches Personal, Inventar oder Mate-
rial erforderlich?

Stérungen treten meist dann auf, wenn die Be-
stellungs&nderung in einer Phase beauftragt wird,
in der die Ausflihrungsvorbereitungsarbgiten be-

n vielen Unternehmen herrscht die Meinung vor, dass
bei einer Auftragserhohung bei gleicher Bauzeit nicht
nur der Betriebserirag, sondern gleichzeitig der Gewinn
beziehungsweise das Bausteilenergebnis stei

Gerhard Girmscheid

differenziert betrachtet werdan. Eine Ergebnis-
verbesserung der Baustelle tritt ein, wenn sich
die Bestellungsénderung ohne Uberstunden und
Beschleunigungsmassnahmen durchflihren I3sst,
also auf dem nicht-kritischen Weg liegt und die
Bauzeit sich nicht verldngart. Zudem diirfen die
Bestellungsinderungen keine Stirung bei den ur-
sprangfichen Produktionsprozessen verursachen.
Dann erhéht sich das Baustellenergebnis durch
zusdtzliche Erirage der Baustellengemeinkosten
(BGK) und Allgemeinen Geschiftskosten (AGK).

Eine Frgebnisverschlechterung tritt dann ein,
wenn durch die Bestellungsénderung die realen
Herstellungsprozesse gestirt werden und die
Abrechnung nach analogen LV-Positionen des
Werkvertrages erfolgt. Wenn zudem das Volumen
der Bestellungsénderungen nicht auf dem nicht-
kritischen, sondern auf dem kritischen Weg ein-
gefadalt werden kann, dann kommt es eigentlich
zu einer Bauzeitverldngerung, oder, wenn der
Bauherr auf dem Fertigstellungstermin beharrt,
zu Beschleunigungsmassnahmen.

Im Regelfall sind alle dref Wirkungen mit Zu-
satzkosten verbunden, die in der Ur-Katkulation,
der Grundiage zur Preisbildung des Unternehmers
flr den Werkvertrag, nicht beriicksichtigt wurden.
Besonders gravierend sind Stdrungen und Behin-
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reits eingeleitet wurden oder der Ausfiihrungs-
prozess berelts stattfindet,

Im Regelfall méchte der Bauherr in soichen
Kenstellationen eine #hnliche Leistungsposition
aus dem LV des Werkvertrags heranziehen, um
seing Bestellungsénderung abzurechnen. Der
Preis beinhaltet zwar die Abrechnung der Leis-
tung chne Berlcksichtigung ven Stérungen des
Bauprozesses durch Finfideln digser Leistung
und von Zusatzaufwand, der entsteht. Der Zu-
satzaufwand wird bei einem solchen Abrech-
nungsmodus nicht vergltet. Der Zusatzaufwand
besteht aus:

fer Uberarbeitung der AVOR

usétzlichen Transportkosten flir das Inventar
von und zur Baustelle

ler Unterbrechung des laufenden Arbeitspro-
zesses mit Abriist- und Aufriistzeiten sowie Leis-
tungsminderung in diesen Phasen

ler Umsetzung zu einer andern Arbeitsstelle

wventuellen Beschleunigungsmassnanmen mit
Uberstunden oder zusatzlichemn Personal mit der
Folge von zusatzlichen Sozialeinrichtungen,

Diese Zusatzkosten miissen, zur Kostende-
ckung des Unternehmers, beim Bauharrm im Rah-
men des Nachtrags eingefordert werden. Diese
Nachforderungen stossen bei Bauherren oft auf

Unverst&ndnis, da man die Gréssenordnung der
Stérung des laufenden Arbeitsprozesses nur grob
vorbestimmen kann. Jedech sallte der Unterneh-
mer seine Nachforderung immer umgehend nach
Kenntnisnahme der Kosten- und Zeitauswirkun-
gen dem Bauherrn anzeigen. Oft I3sst der Bau-
herr solche Nachtrége bis zum Abschiuss der
Bauarbeften unbearbeitet cder lehnt sie ak; als-
dann bleitt dem Unternehmer im Regelfall nichts
anderes (ibrig, als bis zum Bauende zuzuwarten
und dann die ausstehenden Forderungen zu-
sammen mit der Schlussabrechnung erneut zur
Anmeldung zu bringen.

Besonders wenn beispielsweise bei Heizung,
Lilitung, Klimatechnik (HLK) und Sanitdr eine
Vielzahl von Bestellungsénderungen eintreffen
und der Bauherr am Endtermin festhalt, kann der
Unternehmer die Bauablaufstérungen und den
zunehmend stsigenden Beschleunigungsaufwand
nicht im Voraus bestimmen.

Der Unternehmer sollte dahar unbedingt in sei-
nem Nachtrag, den er zeitnah zur Aufforderung
der Besteliungsanderung einreicht, alle Zusatz-
kosten ausweisen und auch darauf aufmerksam
machen, dass die Anderungen auch terminliche
Auswirkungen haben, die unter Umstinden nicht
durch Beschleunigung aufgefangen werden kén-
nen. Zudem sollte der Unternehmer darauf hin-
weisen, dass bei einer Vielzahl sequentieller
Bestellungsandarungen, die Stdrungen und Be-
hinderungen des geplanten Herstellungspro-
765563 verursachen, die Folgekosten nicht mehr
prognostizierbar sind und kalkuliert werden
kénnen. Somit muss der Unternehmer vor der
Ausfihrung der Bestellungsdnderung mit dem
Bauherrn einen Nachweis und Abrechnungsmo-
dus vereinbaren, falls eine Vieizanl von Bestel-
lungsanderungen zu erwarlen ist, beispielsweise
bei einer verspateten Entscheidung des Mieter-
ausbaus mit unterschigdlichen Anforderungen.

Andernfalls Ubertrigt der Bauherr die Risiken
der Bauabiaufstdrungen infolge Bestellungs-
anderungen, die er verursacht hat durch zu spate
Abkldrungen, auf den Unternehmer. Der Unter-
nehmer sollte den Bauherrn frihzeitig (berzeu-
gen, dass dauernde Anderungen in einem ge-
planten Herstellungsprozess Leistungsstérungen
verursachen und dass diese nicht kosten- und
terminneutral sind. Dies st auch eing Hilfe fiir
den Bauherrn, damit er frihzeitig Abkldrungen
trifft und nur im reduzierten Masse Bestellungs-
dnderungen ausgeltst werden miissen.

Behinderung Dritter

durch Bestellungsanderungen
Wahrend das Ausbaus sind bei solchen Be-
steliungsanderungen im Regelfall welizre Un-
ternehmen iangiert, die zwar keine Zusatzauf-
trége erhalten haben, deren Arbeitsablauf durch
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den beauftragten Unternehmer gestért, behin-
dert beziehungswelse unterbrochen wird. Diese
Unternehmen milssen dann vorgangsbezogen cie
Ursache, Wirkung und Folgekosten anmelden und
einean Nachtrag unterbreiten.

Eine solche Dokumentation muss folgende
Nachweiselemente enthalten:

fie Stérung durch das Unternehmen X infoige
der Ausfithrung einer Besteflungsinderung

fie Art der Stérung

len Ort der Storung

lie Dauer der Sidrung

lie Wirkung der Stérung

fas Datum, die Zeit, Zeugen, Fotes und Mar-
kierungan fm Planausschnitt

fas Auflisten der Zusatzarbeiten wie zum Bei-
spiel Verschieben, Abbauen der Arbeitshiihne,
temporéres Wechsgln zu einem anderen Arbeits-
ort etc.

Man erahnt schon, dass dies, um den Nach-
trag stichhaltig zu prisentieren, eine robuste und
belasthare Dokumentation erfordert.

Vorgehensweise

bei einem TU-Vertrag

Besonders schwierig gestaltst sich die Problem-
Isung bei einer Vielzan! von Bestellungsénda-
rungen in der Ausbauphase. Denn der Bauherr
erwartet vom TU, dass &r cie Gesamtlgitung wahr-
nimmt und fir ihn Gesamtkosten jederzeit er-
mittein kann. Lést der Bauharr Bestellungsdndea-
rungen aus, erwartet er, dass der TU ihm diese
Besteliungsanderungean mit einem Pauschalpreis
anbietet. Jedoch aufgrund der Subunternehmer-
vergabe entsteht das gleiche Problem auf der
Ebene der Subunternehmer wie bei der Einzelge-
werkvargabe, Die Subunternehmer werden be
Stérungen ihres Herstellablaufes durch den fiir
die Ausfihrung besteliten Subunternehmer an
den TU Regierapporte beziehungsweise Nach-
trige steflen. Somit befindet sich der TU sehr
schnell in giner Sandwich-Fosition. Fr steht
zwischen dem Bauherrn, der die Bestellungs-
&nderungen verfangt, und zwar zu einem Pau-
schalpreis maglichst auf der Basis der direkten
Vergabepreise. Andererseits steht er zwischen
den Subunternehmern, die die Folgekasten der
«gchten» Bauablaufsttrungen infolge anderer
Subunternehmer einfordern. Bei einer Vielzahl
von Bestellungsénderungen, besonders in der
Endphase des Projekts, wird gehandelt und
improvisiert, nur um den Endtermin einzuhalten.
In der Zwischenzelt laufen dem TU, infelge von
Bauzblaufstirungen, die Kosten daven, die die
Restellungsénderungen bei «Dritten» verursa-
chen, also bei Subunternehmern, die nur indi-
rekt betroffen sind. Auch in digsem Fall muss der
TU geplant, organisiert und koordiniert agieren.
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Hierzu muss der TU ein Konzept mit dem Bau-
herrn aushandeln, wie die Bauablaufstérkosten
minimiert, erfasst und abgerechnet werden
sollzn. Ein Vertrdsten des Bauherrn («Wir werden
uns schon einigen bai der Schlussrechnung») ist
ein unakzeptables Hinausschieben. Meist enden
solche Versprechen in einem hasslichen Strait.
In solchen Féllen sollte der TU dem Bauherrn
unmissverstandlich dautlich machen, dass die
Bestellungsdnderungen das Leisiungsvolumen
vergrissern oder verindern und dass die Bauzeit
nicht mehr eingehalten werden kann, um den
Ablauf kontroiliert zu steuern. Denn zur Einhal-
tung der Bauzeit sind neben dem Integrieren der
Besteliungsanderungen in den laufenden Bau-
prozess meist zusatzliche Beschleunigungs-
massnahmen auch héi den Hauptauftrigen der
Subunternehmer notwendig. Denn die Bestal-
lungsinderungen missen zusilzlich, wahrend
der gieichen Bauzeit, ausgefiihrt werden. Zudem

Jesonders
schwierig gestaltet sich
die Problemlds ng bei
einer Vielzahl von Bestel-
lungsanderungen in
der Ausbauphase

Roland Hiirlimann

missen dig Verlustzeiten und Leistungsinaftizi-
enzen infolge des Einspeisens der Bastellungs-
dnderungen in den laufenden Bauprozess zusatz-
lich durch Beschlgunigungsmassnahmen in der
gleichen Scll-Bauzeit ausgeglichen werden.
Somit verursachen Bestellungsdnderungen nicht
nus bel den beauftragten Untarnehmern Be-
schleunigungsmassnahmen der Hauptauftrage.
Zudem erfordert es meist auch Beschleunigungs-
massnahmen bei den «betroffenen Dritten»! Sup-
unternehmern, deren Abiauf gestort beziehungs-
weise behindert wird durch die Arbeit der mit
den Bestellungsdnderungen beauftragten Sub-
unternehmern.

Der TU ordnet bai dan Supunternehmern die
urspriingliche Endtermineinhaltung an. Dies ver-
ursacht dann die Beschleunigungsmassnahmen
mit Uberstunden und Wochenendarbeit. Diese
Zuschlage sind natirlich im Hauptaufirag des
Subunternehmers nicht kalkuliert. Der Subunter-
nehmer muss den TU allerdings in Kenntnis da-

von setzen, dass Zusatzkosten entstehen, wenn
der Endtermin trotz dauernder Besteliungsande-
rungen eingehalten werden soll. Der TU muss
diese Beschleunigungsmassn  men direkt cder
indirekt bei seinen Subunternehmen anfordern.

Durch diesen Cominoeffekt der Bauablauf-
stérungen, verursacht durch eine Vielzahl von
Bestellungsanderungen, wird eine Lawine von
Nachforderungen an den TU eintreffen. Er hat
grosse Schwierigkeiten, digse Nachforderungs-
kosten beim Bauherrn ginzufordern, wenn er
keine klaren Prozeduren zur Beurtellung, Bewer-
tung, Dokumentation, Anerkennung und Abrech-
nung vereinbart hat,

Die friihzeitige Problemitis  yist fir den Pro-
jekterfolg der Bauherren, Totalunternehmer und
Unternehmer der einzelnen Baugewerke ent-
scheidend. Dies erdffnet allen Parteien Entschei-
dungs- und Handlungsoptionen, die Bestellungs-
dnderungen moglichst zu minimieren. Zudem wird
sichergestellt, dass, um sclche Zusatzkesten zu
minimieren, ein klarer Prozess und eing klare
Dokumentation etabliert sind. Dadurch bezahlt
der Bauherr nur dag, was er verursacht hat. Da-
mit ist der Erfolg fir alle Parteien in einar fairen
Weise gesichert.

Folgen von schleichenden
Bestellungsdnderungen

Der Unternenmer darf bei seiner Kalkulation und
Preisfestlegung von ginem Bauzblauf ohne we-
sentliche Behinderungen und Stérungen ausge-
hen. Er muss alse in seing Preise keine Zuschldge
wegen schisichender Anderung der Herstellungs-
abldufe einrechnen. Er muss auch nicht einkal-
kulieren, dass seine Arbeitskréfte, Gerfte oder
Maschinen wegen solcher externer Fakioren dann
stunden- oder sogar tagelang nicht optimal aus-
gelastet sind oder Uber einen ldngeren Zeitraum
(berhaupt nicht eingesetzt werden kénnen. Dies
gilt erst recht dann, wenn der Untarmehmer ge-
zwungen ist, den optimalen Einsatz der vorgese-
henen personellen und maschinellen Ressourcen
wegen solcher schleichender Bestellungsdn-
derungen zu reduzieren oder anzupassen, etwa,
indem er den Arbeitstakt zur Beibehaftung der
Produktivitit beziehungsweise zur Verringerung
der Leistungseinbussen durch zusdizliche  2s-
sourcen intensivieren muss.

Wird der Unternehmer wegen ciner solch
schleichenden Anpasst  des Herstellungspro-
zesses bal der Ausfilhrung des Werkes behin-
dert, oder kommt es zu Bavablaufstdrungen, well
as (er Bauherr versaumt hat, die Unternehmer-
leistung in der Ausschreibung und im Zuge der
Ausfihrung rechtzeiti und auch sonst gehérig
festzulegen, was nun im Nachhinein eine Unzahl
von Bestellungsanderungen oder deren versp-
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72U warten oder auch Material zu suchen) zu eli-
minieren - «<Lean Construction» heisst dieses
Konzept.

Wenn auf den gut geplanten und auf der Bau-
stelle gut organisierten Herstellprozess nun Std-
rungen von Aussen einwirken, kommt es zu Lels-
tungs- und Produktionsstdrungen, die im Rege!-
fall nicht in der Risikosphére des ausflihrenden
Bauteams liegen.

Griinde, die den geplanien Bauproduktions-
prozess von aussen, das heisst durch Verschul-
den seitens des Bauherrn, stéren kdnnen, sind:

Mehr- und Mindermassen gageniber der Aus-
schreibung

abweichende geologische oder geotechnische
Prognosen

Verdnderungen der Baumethoden durch gine
geanderte Planung oder durch neue Produkte

falsche Planunterlagan

nicht verschuldete Verzéigerungen durch feh-
lende oder zu spat gelieferte Planunterlagen

nicht verschuldeie Verzdgerungen durch Vor-
gangerunternehmen

erforderliche Beschleunigungsmassnahmen
durch auftraggeberseitig verschuldete Verzdge-
rungen

Das folgende Belspiel soll aufzaigan, welche
Leisttingsreduzierung sich auf den Bauablauf ein-
wirken kann. Dabei betrachten wir zwei Szenarian.

Gemass dem Terminplan muss man mit dem
Aushub der Baugrube beginnen. Der Unterngh-
mer hat den Aushubplan termingerecht erhalten.
Doch die Aushubkoten sind im Aushubplan night
angegeben, es gibt bloss einen Hinweis, dass
eine separate Absteckliste folgt. Der Unterneh-
mer deponiert gine Behinderungsanzeige und
weist in einem Meeting auf die Folgen einer Ver-

Schema 1
Soll-Plan )
Aktivitat
Vi
PLeis1ung
A

zbgerung der Arbeiten und auf den Enctermin
hin. Der Auftraggebar weist den Unternshmer
daraufhin an, trotzdem mit den Arbeiten zu be-
ginnen.

Die Absteckpléne werden allerdings trotzdem
2 Zeiteinheiten (ZE) zu spat geliefert.

Bauablaufstérung durch zu spét
gelieferte Aushubkoten
Fall 1: Im ersten Szenario

vird beziehungswelse kann dla Mannschart
nur zum Tell auf eine anders Arbeitsstelle umge-
setzt werden, da zum Zeitpunkt der Stdrung kein
Einsatz geplant war.

Wihrend des Aushubs nimmt die Baustelle an,
dass die Aushubketen 2 ZE nach Beginn der Auf-
nahme der Arbeiten noch gelisfert werden. Die
Aushubkoten kommen jedoch 2 ZE zu spat. Da
die Mannschaft inklusive dem Aushubgerat nicht
kurzfristig umgesetzt werden kann, entstehen
durch die zu spét gelieferten Aushubkoten Pro-
duktivitdisveriuste. Diese behinderungsbedingte
Minderleistunaen entstehen durch folgende Yor-
gange
1. Um uie Leswng kormnuiernch fortzusetzen,
reduziert die Mannschaft die Leisiung aufgrund
fehlender Endaushubplane intuitiv — was nicht
mehr steuerbar ist.

2. Die Mannsghaft wird reduziert und auf einen
anderen Einsatz umgesetzt. Fir die Restmann-
schaft sind keine sofortigen Umsetzméglichkei-
ten gegeben — eine uneffektive Gruppengrisse
ist die Folge,

3. Die erneute Finarbeltungszeit erfolgt nach Lie-
ferung der Plane mit zusatzlicher Mannschafts-
stirke bezighungsweise Riickversetzung der
Mannschaft.

. o 28 Ist-Std ng Varia
S t
Via
BAST
—_ ot Vb
PLeisiung
— 1

HemeyLewn seuu uuiuoyun swns’l 08
ETH-Professor Gerhard Girmscheid und de
Rechisanwalt Roland Hirlimann im «baublatt
die Grundprinzipien des Nachtragsmanage
ments vor. Nach einer [bersicht beziehungs
weise einer Einflihrung ins Nachtragsmanage
ment {publiziert am 22. Februar, Nr. 8) wurd
der zweite Artike!l, «Risiken frihzeitig erken
nen», am 28, Marz (Nr. 13} verbffentlicht
wahrend der dritte, «<Anspriiche bei Bestel
lungsdnderungen», am 26. April {Nr. 17) un
der vierie, «Wenn der Bauherr den Betriel
Blockiert», am 24. Mai (Nr. 21) erschien. De
fUnfte Artikel, <Auch zuldssige Bestellungsén
derungen bergan Risiken», wurde am 21. Jur
(Nr. 25} publiziert, Der siebte und letzte Bei
trag erscheint im ndchsten Monat.

Wenn der Unternehmer keine Auftorderung zu
Beschleunigungsmassnahmen erhdlt, befindet
sich gine Bauzeitverlangerung von 2 Z& auf kri-
tischem Weg. Die erhihten Folgekosten flr den
Unternehmer ergeben sich aus:

einer 2 ZE dauernden Verlingerung der Arbei-
ten durch die vermincerte Lgistung dés Rest-
teams (héherer Stundenaufwand)

Kosten der Umsatzung der Hélfte der Mann-
gchait auf eine andere Arbeitssteile (AVOR, Vor-
bereitungsarbeiten, Einweisung, etc.)

zusétzliche Inventarkosten flir die lingere Yor-
haltung der Erdbaugerdte und Transportfahr-
ZBUGE

]

Bei dieser Bavablaufstdrung durch zu spit gelieferte Aushubkoten kann die Mannschaft nur zum Teil auf eine andere Arbeitsstelle umgesetzt werden.
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Falls sich Uberstunden und Wochenendarbsiten iiber Wochen erstrecken, sinkt die Arbeitsleistung weiter.

zZlerte Leistung und Zuschldge beachten muss.
Fafls sich solche Uberstundan und Wocherendar-
heiten her mehrere Wochan erstreckan. sinkt dia
Arbeitsleistung weite

Es ist selbstverstanuncn, uass marn i K-
men von Mehrarbeit die gesetzlichen Bestimmun-
gen (iber die Arbeltszeit ginhalten muss. Zudem
staigt bei linger andauernder Uberzeitdauer die
Unfallgefahr.

Ressourcenerhdhung

In vielen Fallen wird bei Beschieunigungsmass-
nahmen der Ressourcenginsatz, die Mannschaft,
verstirkt und die Gerdteanzahl sowie der Umfang
an Bauhilfsmitteln wie Schalung erhiht oder ver-
vielfacht, anstalt der angeordneten Mehrarbeits-
7eit oder auch zusétzlich zur angeordnaten Mehr-
arbeitszeit. Fiir die meisten Arbeitsablaufe gibt es
gin Optimum der Teamgrésse, die das Maximum
an Leistungssffizienz erzielt. Dies wurde unter an-
derem in einer Forschungsarbeit an der ETH Zii-
rich beim Ausschaien etwa von Deckentischan
festgestellt. In Schema 6 ist dies qualitativ darge-
stellt. Werden zu wenige Arbeitskriifte eingesetzt,
bendtigt diese Gruppe mehr Arbeitszeit, um einen
Schaltisch auszuschalen, da die Arbeiter deutlich
ineffizientere Wege vor sich haben, beispielsweiss
um den Tisch abzusenken. Werden zu viele Ar-
beitskréfte in einer Decktischgruppe eingeseizt,
geht das Absenken des Tischs schneller, beim Ver-
schieben jedoch braucht es nicht mehr alle Ar-
beltskrifte, somit entstehen Leerzeiten.

Beschleunigungsmassnahmen sind immer mit
Zusatzkosten verbunden und in der Leistungs-
tnd Kostenstruktur des angebotenen Preises im
Grundvertrag nicht abgedeckt. Neben der be-
schriebenen Kostenfolge filr die Uberzeit und Res-
sourcenverstirkung kommen noch Mebilisie-
rungs- und Demobilisierungskosten sowie AYOR-
Kosten dazu.

Stop-and-go-Arbeitsabliufe

Muss die Arbeit etwa wegen fehlender Pldne un-
terbrochen und an einer andaren Arbeltsstelle
tempordr fortgesetzt werden, so tritt mehr oder
weniger das Phanomen der Einarbeitungsverluste
ein. Diese Einarbeitungsverluste entstehen durch:
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das Eingawthnan in die Arbsitsablaufe

das Abstimmen der Arbeiten innerhalb des
Teams

das Keardinieren und Optimieren der Arbeits-
abldufe und Logistik
Der Rnythmus ist meist nach wenigen Tagen he-
ziehungsweise Wiederholungen aefunden. und
die L eistuna vergleichmassigt sich

Die rechtlichen Folgen

Wenn Leistungs- und Produktionsstérungen zu
Behinderungen, zu zeitweiser Unterbrechung der
Arbelten (Stop-and-go) und damit zu Mindereffi-
zienzen flhren, so stellt sich regelmdssig die
Frage, wer die deswegen resultierenden Mehr-
kosten oder Zeitverluste zu vertreten und zu {ber-
nehmen hat. Im Anwendungsbereich der «Allge-
meinen Bedingungen iilr Bauarbaiten» der SIA-
Norm 118, dig ja bei Bauveorhaben einer
bestimmten Grésse regelmissig in den Werkver-
trag einbezogen wird, sind in diesem Zusammen-
hang vor allem zwei Grundprinzipien zu beachten.

Erstens: Der Unternehmer hat sich an die ver-
einbarten Fristen und Terming, auch an die ver-
bindlichen Zwischen- und Vollendungsterming,
zu halten {selbst wenn er Mehrleistungen erbrin-
gen muss; vgl. Art. 95 Abs. 2), soweit er nicht be-
achtenswerte Umstéande geftend machen kann,

Schema 5
M

Wk
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Bild 5: Arbeitseffizienz der Gruppe

dig ihn zu einer Fristanpassung berechtigen (vgl.
Art. 90, Arl, 94 Abs. 2 ndar Art. 96).

Zweitens: Der Unter,...amear kann auch fiir he-
schlsunigende Mehrleistungen {«zuséizliche Vor-
kehren») zur Einhaliung der vertraglichen Ter-
mine nur dann eine zusatzliche Verglitung bean-
spruchen, wenn er sich strikte an die Vorgaben
von Art. 95 Abs. 3 der SIA-Norm © ) halt. Im
Einzelnen:

Anspruch auf Frister ‘eckung

Der Untarnehmer hat namentlich in folgenden
Fallen Anspruch auf Fristerstreckung:

Bei «Bestellungsanderungen» (Art. 90): Erfor-
dert eine Bestellungsdnderung dig Anpassung
vertraglicher Fristen, so hat der Unternehmer An-
spruch auf angemessene naue Fristen. Digse Re-
gelung gilt analog auch bei schlichten Mengen-
abweichungen (Mehrmengen), die nicht die Folge
giner Bestellungsanderung sind. Dig Vertragspart-
ner setzen die neue Frist {wenn moglich) durch
Vereinbarung fest; kommt es zu keiner Einigung,
wird das Gericht den Anspruch auf Bauzeitanpas-
sung verbindlich festlegen. Beachtenswert an die-
ser Regelung ist, dass der Besteiler bei Bestel-
lungsdnderungen, die eine Minderleistung zur
Folge hat, keinen Anspruch auf kirzere Fristen
hat {der Uniertagebau bildet hierbei eina Aus-
nahme}. Nur dem Unternehmer steht, nach dem
Worllaut der Norm, in Anspruch auf angemes-
sene neue Fristen zu.

Bei «Mitwirkungsversaumnissen» {Art. 34 Abs,
2): Wenn die Bauleitung mit der Lieferung von
Ausfuhrungsunterlagen (Stichwort: verspéatete
Freigabe von Plandokumenten), der Bereitstel-
lung des Grundstiicks oder von Rechten (Stich-
wort: verspétete Baufreigabe wegen Einsprachen}
in Verzug ist, hat der Unternehmer Anspruch auf
Anpassung der ihm gingerdumten Bauzeit,

Bei «sonstigen Ausfuhrungsverzigerungen
ohne Verschulden des Unternehmers» (Art. 96
Abs. 1): Die Normbestimmung nennt «Naturein-
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Bild 1

Um die Beweisbarkeit der Wirkung auf den baubeiriebiichen
Ablauf sicherzustellen, miissen die richtigen Dokumentations-

mittel sachgerecht und vorgangsbezogen eingesetzt werden.

Starkregen, zusétzliche Pumparbeiten und Mass-
nahmen zur Yerhinderung dar Verschlammung
und Aufweichung des Bodens unter der Funda-
mentplatte;
4, Ist-Leistung beziehungsweise Leistungsreduk-
tion gegeniiber Soll-Leistungen zum Soll-Termin;
5. Unterbrechungen der Arbeiten beispisisweise
Lenzen der Baugrube nach unerwarigtem nicht-
lichen Starkregen;
6. zusitzliche Befestigungen der Baustellenver-
kehrswege, um Aufweichungen zu verhindern;
7. Unterbrachung der Arbeiten durch Starkregen
oder intensiven Schneefall;

Diese Behinderungen milssen ursachenbezo-
gen im Bautagebuch entsprechend ihrer Wirkung
erfasst werden.

Die Ursache und Wirkung von beispielsweise
Planlieferungsverziigerungen lassen sich sehr
gut mittels Soll-Ist-Terminpldnen darstellen

(siehe Bild 5 auf Seite 9). Nehen dieser grafi-
schen Dokumentation ist der Wirkungsnachweis
im Bautagebuch nachvollziehbar in Bezug guf die
Produktionsstérung der Mannschaft und der
Gerdte festzuhalten.

Wann sollte man Nachtrdge stellen?

Wichtig ist, dass der Unternehmer den Bauherrn
schon zu Beglnn einer Behinderung mit giner An-
zeige orientiert. Schon hier stellt sich die Frage:
Ab wann ist von einer verspateten Planlieferung
auszugehen, welche Produktivititsstdrungen und/
oder zusdtzlichen organisatorischen Umtriehe
verursacht? Die Beantwortung dieser Frage um-
fasst sowohl rechtiiche wie auch baubetriebliche
Aspekie.

Im Regelfall wird ein Untgrnehmer bei den ers-
ten paar Planlieferungsverspétungen bei drei Wo-
chen Vorlaufzeit um zwel bis flinf Tage keine Be-
hinderungsanzeige aufgeben. Allerdings sollta

der Unternehmer in der Woch  3esprechung die-
sen Umstand vortragen und darauf hinweisen,
dass es fiir einen pianméssigen Bauablauf er-
forderlich ist, die termingerechie Planlieferung
in Zukunft sicherzustellen, Dies sollte auch pro-
tokolliert werden. Wenn die Planlieferungsver-
spatungen zum Dauerthema werden, belspiels-
weise mit der Problematik, dass die Biegelisten
zu spét kommen und jeces Mal der Bewehrungs-
ligferant zur Beschleunigurg (mdglicherweise mit
Uberswunden) aufgeboten werden muss, dann
wird das Thema 7u einer Kostenfrage, verbun-
den mit der Uberbelastung der Baustellenfih-
rung infolge der fmprovisation der Materialliefe-
rung auf die Baustelle in time.

Besonders gravierend wirkt sich das nachtrig-
liche Andern von Schalungsplanen mit verinder-
ten Aussparungen und Bewshrungsénderungen
aus. Dies filhrt regelméssig zu Wartezeiten in Be-
zug auf die zustzliche gednderte Bewehrung und

Bild 2 Die Planlieferung fiir die Vorgénge beziehungsweise fiir Bauteile und den Herstellungsabschnitt muss in der Planlieferungsliste
mit Soll-Ist erfasst werden.
Nr. | Achse Aktivitét Bautermin | Planan PM | Plan an Priifer | Plan von Priifer | Plan an Baustelfe
FS Soll st Soll Ist Soll Ist | Solf Ist

PN n Griindung 10.03.97
Statik Grindung 16.12.96 23.12.96 20.01.97
Pfahigriindungstiefe 30.12.96 06.01.97 03.02.97 03.03.97

PNn Piahikopfiibersicht 30.12.96 06.01.97 03.02.97 03.03.97
Pfahlkepfschalplan 30.12.96 06.01.97 03.02.97 03.03.97
Vermessungskoordinaten 30.12.96 06.01.97 03.02.97 03.03.97
Pfahlkopfplatte 17.03.97 | 23.12.96 30.12.96 27.01.97
Statik Pfeifer + Griindung 06.01.97 13.01.97 10.02.97 10.03.97
Baugrutenaussteifung 06.01.97 13.01.97 10.02.97 10.03.97
Pfahlkopfbewehrung 06.01.97 13.01.97 10.02.97 10.03.97
Pfeilerschalplan 06.01.97 13.01.97 10.02.97 10.03.97

PN Pfeilerbewehrung 06.01.97 13.01.97 10.02.97 10.03.97
Pfeil  ntwésserung 06.01.97 13.01.97 10.02.97 10.03.97
E+M Leerrohre
Pfefler 25.03.97 |14.01.97 21.01.97 18.02.97 18.03.97
Pfeilerkapfschalplan 14.01.97 21.01.97 18.02.97 18.03.97
Pfeilerkopfbewehrung
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zu Zusatzstunden, um diese Bewehrung einzu-
bauen sowie zu Korrekturarbeiten.

Um den Anspruch auf Zusatzvergiitung sicher-
zustelten, sind in diesen Fallen Anzeigen der Be-
hinderung unabdingbar, Sicherlich wird man nicht
nach jeder Behinderung einen Nachtrag stellen,
sondern erst, wenn ein Bauabschnitt fertig bezie-
hungsweise die Ursache abgestelit ist.

Jedoch sollte der Unternehmer dan Bauherrn
schriflich (ber die zu erwartenden Nachtrage
beziehungsweise Nachtragsforderung informie-
ren. ks ist sicher ein gutes Verhalten beider Par-
teien, wenn man das Einreichen des Nachtrags
auf die verschiedenen Behinderungseinwirkun-
gen abstimmt, Es ist wichtig, den Bauherrn Uber
dig Behinderungen zu informieren, so dass er
friihzeitig Massnahmen ergraifen kann, um diese
in seinem eigenen Interesse zu reduzieren be-
zishungsweise ganz zu vermeiden.

Nachtragsforderungsdokument

Das Nachtragsforderungsdokument sollte fol-
gende Inhalte flir den baubetrieblichen Nachweis
enthaiten:
fertragspartglen
fertragsgrundlagen
legriindung der Nachtragsforderung — Abwei-
chungen gegendber dem Vertrag (uristische
Argumentation)
Jokumentation der Ursache und Wirkung — An-
zelgen/Abmahnungen/Terminplane/technische
Begriindung etc. {baubetriebliche Argumenta-
tion)
Juzlifizierung und Quantifizisrung der Wirkung
von Bestallungsénderungen und Bauablaufst-
rungen {(baubetrietliche Argumentation)
{ostenfolgen — kostenmassige Erfassung der
Bestellungsénderung und der Mehrforderun-
gen {kalkulatorische Argumentation)
‘usammenfassung der Nechtragsforderungen
\nlagen
inschreiten

Durchsetzen von Nachtrdagen

Die Durchsetzung von Nachirdgen héngt insbe-

sondere van zwei Elementen ab:
st der Nachtrag juristisch gerechtfertigt ge-
mass dem von beiden Partnern abgeschlos-
senan Werkvertrag?
st der Nachtrag baubetrieblich kausal einzel-
fall- und vorgangsbezogen begriindet in Be-
zug auf die Ursache als Ausldser auf die Wir-
kung, die zu Anderungen des baubetrieblichen
Hersieliprozesses gefiihrt hat mit den Folgen
von Zusatzkosten, die ausserhalb der kalkula-
torischen Kostengrundlagen des eingegangea-
nen Bauvertrags liegen?

Sind diese Grundlagen vorhanden beziehungs-

weaise nachvollzishbar aufgearbaitet, so ist die

Basis geschaffen fir erfolgreiche Yerhandlungen

und die Durchsetzung des Anspruchs.

Nr. 38, Freitag, 20. September 2013

Fur den Unternehmer ist es vorteilhaft, wenn er
Nachtrdge beziehungsweise Nachforderungen in
Partrerschaft aushandeln und abwickeln kann,
Das Einfordemn der Mehrferderungen flir Bauab-
laufstérungen Iost bei den Betroffenen aber meist
emotionale Betroftenheit aus. Denn irgendein
Partner, Planer, Bauherr oder Projektsteuerer hat
die Stérungen ausgelost, oder der Unternehmer
hat seine Herstallungs- und Montagaressourcen
ineffizient eingesetzt. Dies flihrt haufig zur Frage
nach den Verantwortlichkeiten. Selche Diskussi-
onen werden sehr schnell emotional gefiihrt. Man
macht sich gagenseitig Vorwiirfa. Aus diesem
Grund sollten die Unternehmer sowie die Bauher-
ren beziehungsweise Projekisteuerer ihr Baustel-
len-Flhrungsperscnal schulen, um friihzeitig
sachlich Behinderungen und Stérungen anzuzsi-
gen und dis Foigen darzulegen beziehungsweisa

Bild 3

weite zu vermeiden, damit flir ihn méglichst keine
Folgekosten auftreten. Um eine gute Pariner-
schaft in einem Projekt trotz immer wieder auf-
tretender Probieme zu pflegen, bedarf es starker
und sachlicher Persdnlichkeiten, die die Beclirf-
nisse des Partners erkennen und positive Losun-
gen finden.

Erfahrungsgemdss ist es niitzlich, bei Nach-
tragen Grenzen und Verhaltensweisen des Bau-
herrn friihzeltig richtig einzuschatzen. Zu diesen
aehdren unter anderem:

lie Budgetgrenze des Bauherrn ermitteln/ab-

schétzen;

sein Verhalten bei fritheren Bauprojekien;

fas perstnliche Verhaltnis der Partner;

*rozessbeteiligte und Entscheidungsinstanzen

des Bauherrn im Nachtragsprozess méglichst

friihzeitig kennenlernan.

Zusﬁtzlichvstarke Schubbewehrung in den Wgnden

=2

Das Beispiel einer Ausfiihrungspfananderung (indirekte Bestellungsédnderung) und verspéteten Planliefe-

rung ist in dieser Skizze zur Dokumentation von Vertragsabweichungen dargestellt.

auf Bauharrenseite Massnahmen zu ergreifen.
Dabel muss die Baustellenfiihrung auch darauf
bestehen, dass solche Behinderungen, die zuerst
in den Wochenbesprechungen offen gelegt war-
den, auch protokalliert werden.

Auch solite die Baustellenfihrung dem Bau-
herr deutlich machen, dass Anzeigen von Sto-
rungen keine Verletzung des partnerschaftlichen
Vertrauensverhaltnisses sind, sondern vielmehr
haufig die unvermeidbare Folge einer komplaxen
vernatzien Bauwirklichkeit. Die Anzeige versetzt
den Bauherm aber darfiber in Kenntnis, dass er
friihzeitig Massnahmen ergreifen kann, um sol-
che Stdrungen zu reduzieren cder in ihrer Trag-

Fs ist jedem Unternehmer zu raten, Nachtrage
zeitnah zu stellen. Die Unsitte vieler Unternehmer,
gewisse Nachtridge erst am tnde der Bauzait zu
stellen, ist problematisch und hiufig auch nicht
mehr sehr erfolgsversprechend.

Bef verspateter Anzeige kann der Bauherr erst
mit Yerzyerung auf die Kostensteigerung gegen-
iiber der Auftragsvergabe reagieren, und er hat
zudem keinen Handlungsspielraum der Minimie-
rung der Zusatzkosten.

Der Unternehmer, der verspatet Nachtrdge
stellt, vergibt jedes Handlungsmittel, den Bauherm
zU bewegen, faire und gerechttertigte Nachtrdge
ziigig zu prilfen und die Zahlung auszuldsen. —

1



Daher soflte man folgends Strategie verfolgen:
lachtrdge sofort ankindigen, ausreichend er-
kidren und begriinden;

ferhalten des Bauherrn bei Genehmigung des

Nachtrags kritisch verfalgen;

Viirdigung der Nachtragsgriinde;

airness bel der Uberpriifung;

ichnelligkeit bei der Uberpriifung;

widdgetgrenzen in Betracht ziehen,

Verlauft dies positiv, o kann man weiterhin
von einem partnerschaftlichen Verhalinis ausge-
hen. Wenn der Bauherr den Unternehmer «part-
nerschafilich» vertristet, ist die hiichste Alarm-
stufe erreicht:«Machen Sie weiter, am Ende der
Bauzzil werden wir eine gute Losung finden.» In
soichen Fillen michte der Bauherr im Regelfal
Fakten schaffen. Zudem setzt er darauf, dass der
Unternehmer den Kausalnachweis unzureichend
erbringt, Im Rege!fall wird die Aufarbeitung der
ginzelfall- und vorgangsbezogenen Nachweise
immer schwferiger, besonders dann, wenn der
Baustellenchef auf den guten Willen des Bauherrn
vertraut und die Nachiragsdokumentation erst am
Ende der Bauzeit erstellen lasst. Dann ist es fir
den Bauherrn oft hesonders leicht, solche Nach-
trage zurlckzuweisen: Er kann mit einem Ping-
Pong unzahlige Zusatzunterlagen verlangen, ver-
bunden mit einem oft langidhrigen Herauszégern
von Zahlungen. Diese minden fiir den Unterneh-
mer dann oft in einem schmerzhaften Vergleich,
und auch flr Bauherrschaften resultiert dann
haufig eine Unzufriedenheit Uber die letztlich
nachzuzahlenden Mehrvergiitungen.

Daher soilte man das Nachtragsmanagement
mit der systematischen Dokumentation von Ur-
sache und Wirkung in das Pflichtenheft eines je-
den Baustellenchefs und Baustellenfihrers ein-
gliedern. Dazu ist es erforderlich, dass man eine
kompetente, systematische Schulung der Mitar-
beiter durchfiihrt: fiir die rechtlichen Belange so-
wie fir das methodische Vorgehen beim baube-
trieblichen Nachwefs.

Zudem ist es vorieilhalt, bei jeder gridsseren
Baustelie eine externe rechtliche beziehungs-
weise baubetriebiiche Fachberatung hinzuziehen,
um die richtige Vorgehensweise zu etabiieran.
Dies ist besonders wichtig in den Fallen von sich
wiederholenden Behinderungen und bei einer
Vielzah! von Bestellungsanderungen. Bei sehr
grossen Bauprojekten sollte eine Schlichtungs-
stelle etabliert werden, die sich aus je einem Ver-
treter der Parieien und aus einem unabhéngigen
Schlichter zusammensetzt. Dabei muss man da-
rauf achten, dass ausreichende praxiscrientierte
baubetriebliche und juristische Kompetenz in der
Schlichtergruppe vorhanden ist.

Mehrkostenforderungen geltend
machen ~ Rechtliches

Der Unternshmer, der eine Mehrkostenforderung
geltend machen will, hat die gesetzlichen oder
vertragiichen Anspruchsgrundlagen zu begrin-
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Hier ist die Wirkung einer Bauzeitverziigerung in witterungsungiinstige Jahreszeiten dargestellt.

den und zu belegen. Der Unternehmer trégt ins-
besondere den Hauptbeweis dafilr, dass er, ers-
tens, Mehraufwand hatte und dass, zweitens, aus
diesem Mehraufwand Mehrkosten resuitieran, die
nicht durch ihn zu vertreten sind. Die Beweistast
fiir den Mehraufwand selbst und die daraus re-
sultierenden Mehrkosten triat also der Unterneh-
mer {Art, 8 ZGB). Der Unternehmer hat nicht nur
die Existenz und das Ausmass des Mehraufwan-
des und deren Ursachen, sondern zusétzlich den
Kausalzusammenhang zwischen der Ursache
{beispielsweise mangelnafie Angaben in den Aus-
schreibungsunterlagen) und den unmittelbaren
Folgen (beispielsweise Bauablaufstérung) und
den mittelbaren Folgen (Bauzeitverlangerung)
nachzuweisen.

Kann der Unternehmer den Nachweis der Exis-
tenz oder des Ausmasses der einzelnen Auswir-
kungen und damit des gesamten Mehraufwands
nicht erbringen cder ist ihm ein derartiger Nach-
weis nicht zumutbar, wird ein Gericht dem Unter-
nehmar den Wahrscheinlichkeitsbeweis gaméss
Art, 42 Abs. 2 OR zugestehen. Um sich diesen Be-
weis sichern zu kiinnen, muss sich der Unterneh-
mer aber mil geeigneten Mitteln fortlaufend do-
kumentieren. Dasselbe gilt fir den Besteller, der
mehrkostenrelevante Situationen vortgilhaft erle-
digen bzw. zum vormherein vermeiden will.

Selbst wenn sich der Unternehmer auf gine ge-
setzliche oder vertragliche Anspruchsgrundiage
abstlitzen kann, bedeutet dies (fiir sich allein ge-
nommen) nicht zwingend, dass die Mehrkosten-
forderung begriindet ist. Vieimehr setzt der An-
spruch auf Mehrvergiitung haufig (nicht immer)
voraus, dass die Ursache, welche zu einem Mehr-
aufwand auf Seiten des Unternehmers flhrt,
durch den Bauherrn gesetzt wurde und diesem
als Verschulden anzurechnen ist. Zum typischen
Rislko- und Verantwortungsbereich des Bestel-
lers zahlt auch die Haftung des Bestellers fir das
Verhalten beziehungsweise Fehlverhalten seiner
Hilfspersonen (Art. 101 OR), wig zum Beispiel flr
Architekten, Ingenieure oder Fachplaner. Dage-
gen steht dem Unternehmer kein Anspruch auf
Mehrverglitung zu, wenn die Ursachen des Mehr-
aufwandes in seinam eigenan Risikobereich lig-
gen, wie dies beispielsweise bei einer Fehlkalku-
lation, fehlerhafien Bauausflihrung oder bei
schuldhafter Verspatung {Schuldnerverzug) der
Fall sein wird,

Kein Versaumnis des Unternehmers

Ausfluss der aligemeinen Sorgfaltspflicht des Un-
ternehmers ist, die berechtigten Interessen des
Bestellers zu wahren, Dazu gehdrt, dass der Un-
ternehmer Uber «Verhélinisse, die eine gehdrige
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oder rechizeitige Ausfiihrung des Werkes gefihr-
den», dem Bestelier oder der Bauleitung chne Ver-
zug Anzeige machen muss, «widrigenfalls die
nachteiligen Folgen shm selbst zur Last fallen» (Art.
365 Abs. 3 OR; Art. 25 Abs. 1 Norm SIA 118). Das
Anzeigeerfordernis des Unternehmers bezieht sich
auf beliebige Verndlinisse, die eine gehdrige oder
rechtzeige Ausfilhrung des Werkes geféhrden. Die
im Gesetz erwahnten «Méangel an dem vom Be-
steller gelieferten Stoff oder an den angewiese-
nen Baugrund» haben bloss beispielhaften Cha-
rakter. Weitere «anzeigepflichtige» Verhalinisse
sind etwa vom Bauherm ausgehende Verzigerun-
gen oder andere Leistungshindernisse wie Streik
oder Lieferschwierigkeiten. Eine analoge Aufkla-
rungs- und Anzeigepflicht trifft auch den Bauherrn.

Das Anzeigesrferdemis (nach Gesetz wie auch
nach Norm SIA 118), gilt in erster Linie «fir Ver-
héltnisse, welche eine gehdrige oder rechtzeitige
Ausfilhrung des Werkes gefdnhrden.» Dass Mehr-
kosten generell zwingend vorgangig anzuzeigen
wiiren, lsst sich weder dem Wortlaut nach noch
dem Sinngehalt der gesetzlichen Bestimmung ven
Art. 365 Abs. 3 OR entnehmen. Auch Art. 25 Norm
SIA 118 begriindet keine — (iber die gesetziiche
Aufkldrungspflicht hinausgehende — generelle
Anzeigepflicht des Unternehmers, und erst recht
keine, welche im Unterlassenfall Verwirkungsfol-
gen nach sich ziehen wirde. Zwar folgt aus Art.
25 der Norm keine (das gesetzliche Werkvertrags-
recht verschdrfende} generelle Anzeigepflicht,
welche den Unternehmer zur Anmeldung von
Mehrvergiitungsanspriichen verpflichten wiirde;
doch ist zu empfehlen, dass der Unternghmer
dennoch rechtzeitig eine Behinderung oder Std-
rung anzeigt. Im Anwendungsbereich der Norm
SIA 118 sind zudem inshesondere folgends {vor-
rangige) Bestimmungen zu beachten:

Anspruch auf Bestellungsdnderungen: Nach
Massgabe von Art. 87 Abs. 1 Norm SIA 118 ist
die «neue» Leistung, die als Folge der Bestel-
lungsanderung erfordertich wird, «wenn immer
moglich vor Inangriffnahme der Arbeit zu um-
schreiben und der dazugehdrige neug Einheits-
preis... (zu vereinbarsn)». Unterlésst der Unter-
nehmer eine Ankiindigung der Mehrforderung, so
missachtet er zwar die Empfehiung der Norm;
doch ist dies (fiir sich allein genommen) kein
Grund, der seinem Anspruch auf Mehrverglitung
entgegenstent. Das Bundesgericht hat denn auch
wiederholt entschieden, dass die Geltendma-
chung von Mehrkosten aus Bestallungsndarun-
gen im Sinne von Art. 84 fI. Norm SIA 118 keing
vorgangige Anzeige voraussetzt. Der Anspruch
auf Ersatz des Mehraufwandes, der als Folge &i-
ner Bestellungsdnderung des Bauherrn erforder-
lich wird, besteht also unabhéngig davon, ob dar
Unternehmer die Nachtragsferderung vorgangig
angezeigt hat, jedenfails scweit das lange Zuwar-
ten des Unternehmers nach den konkreten Um-
standen des Einzelfalls nicht als Verzichtserkla-
rung zu qualifizieren ist.
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Anspruch auf Menrverglitung wegen ausser-
ordentlicher Verh3linigse: Das Recht auf Preiser-
héhung oder Vertragsaufldsung im Sinne von Art.
373 Abs. 2 OR / Art. 52 Abs. 3 Norm SIA 118
setzt zwingend eine Anzeige des Unternehmers
der ausserordentlichen Umstande voraus, ferner
die Mitteilung, dass er die Absicht hat, sich auf
die angezeigten Umstande zu berufen.

\nspruch auf Mehrverglitung wegen angeord-
neter Beschleunigungsmassnahmen: Das Recht
aui Mehrvergiitung zufolge angeordneter Be-
schleunigungsmassnahmen im Sinne von Art. 95
Abs. 3 Norm SIA 118 setzt voraus, dass der Un-
ternehmer var Yornahme der zusétzlichen Vor-
kehren (Beschleunigungsmassnahmen) die «Ein-
willigung» der Bauleitung &inholt.

Obwohl die Verletzung der Anzeigepflicht nach
dem Gesagten nicht in Bezug auf sdmtliche Mehr-
vergitungsanspriiche vorausgesetzt ist, ist der
Unternehmer dennoch gut beraten, seine Mehr-
kosten, sobald diese dem Grunde nach bekannt
sind, anzumelden, auch wenn deren Hoha im Ein-
zelnen noch nicht abschétzbar ist. Denn: Geht der
Richter im Einfall dennach davon aus, dass der
Unternehmer seine Anzeigepflicht verletzt hat, so
muss dieser — soweit Gesetz oder Vertrag keine
andere Rechisfolge vorsehen — zumindest die
Nachtells seibst tragen, die addquate Folge sei-
ner unterlassenen oder verspéteten Anzeige sind
{analog Art. 365 Abs. 3/Arl. 25 Abs. 1 Norm SIA
118), Addguate Folge einer Anzeigepflichtverlet-
zung wird in der Regel sein, dass sich der An-
gpruch des Unternghmers auf Mehrvergiitung in
demjenigen Umfang reduziert, der durch elne
pflichtgemédsse rechtzeitige Anzeige héatte ver-
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mieden werden kinnen. Fir diesen Einwand, dass
der Mehraufwand bei friherer Anzeige geringer
gewesen wére, ist der Besteller beweispflichtig.

Die Pflicht zur Anzeige erstreckt sich nur auf
solche Verhdltnisse, von denen der Unternahmer
Kenntnis hat oder, gestltzt auf seinen Sachver-
stand, Kenntnis haben miisste. Die Anzeigepflicht
entfallt, wenn der Unternehmer nachweisen
kann, dass der Besteller oder die Bauleitung auch
ohne seine Anzeige Kenntnis von den betreffen-
den Verhalinissen hatte oder wann er nachwel-
sen kann, dass eine Anzeige nutzlcs gewesen
wére, sich mithin nichts am Geschenhensablauf
gedndert hatte. Bei alledem hat sich der Bauherr
den Sachverstand seiner Hilfspersonen anrech-
nen zu lassen.

Kein Mehrkostenforderungsverzicht

Der Angpruch auf Mehrvergiitung kann entfallen,
wenn der Unternehmer ausdriicklich oder still-
schweigend darauf verzichtet hat oder wenn er
die Folgen des Mehraufwandes wegen seines
sonstigen Verhaltens selber tragen muss. Im An-
wendungsbereich der Norm SIA 118 sind nament-
lich folgende Situationen zu beachten:

in Anspruch auf Mehrvergiitung kann entfal-
len, wenn der Unternehmer nach Zuschlag der
Arbeiten (und &llenfalls erst nach Baubeginn) gine
Werkvertragsurkunde unterzeichnet, ohne einen
Vorbehalt anzubringen, obwohl er {zwar nicht
schon bei der Offerizbgabe aber) zum Zeitpunkt
der Unterzeichnung des Werkvertrages Kenninis
von zu erwartendem Mehraufwand {etwa wegen
mangelnafter Angaben in den Ausschreibungs-
unterlagen) hatte. —
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Ausfiinrungsfrist modifiziert

Die Ursache und Wirkung von beispielsweise Planlieferungsverzdgerungen lassen sich sehr gut

mittels Soll-Ist-Terminplanen darstellen,












omplexe, unklare Entscheldungsstrukturen und
Entscheidungskompetanzen des AG;

inzureichendes ziel- und ergebnisorientiertes
Projektmanagement, das mehr als nur Kosten,
Qualitdt und Termine buchhalterisch iiberwacht
bel AG und AN.

Zudem treten neben den Nachforderungen
Streitigkeiten in Projekten auf, wenn das Budget
des Bauherrn sehr eng bemessen ist oder der
Preis des Bauhermn infolge eines reinen Preiswett-
pewerbs an oder nahe an der Kostengranze liegt.
Bei solchen Projekten kommt es nach Vertrags-
unterzeichnung dann sehr schnell zu opportunis-
tischem Verhalten der Partelen. Besonders, wenn
der Bauherr das Projekimanagement unzurei-
chend auf die Erarbeitung der Klaren inhaltlichen
und prozessorientierten Ziele ausgerichtet hat,

Effizientes Projektmanagement

Machtragsforderungen infolge verspéteter oder
unzureichender Mitwirkungsobliegenheiten in der
Herstellungsphase kéinnen sicherlich durch ein
kompetentes problem- und I8sungsorientiertes
Projektmanagement vermieden werden — ein
Projektmanagement, das nicht nur buchhalte-
risch Qualitdt, Termine und Kosten kontrolliert,
sondern Projekte auch inhaltlich steuert und
flihrt, Dazu gehdrt, dass man seinen Planer so-

wie die ausfihrenden Unternehmen fihrt und
steuert. Um verspétete Planlieferung mit der Wir-
kung von Bauablaufstérungen zu vermeiden, be-
darf es der Planung der Planung auf die Vorlauf-
zeiten der entsprechenden Soll-Ausfihrungsvor-
gdnge, ein wichtiges Element (siehe Schema 1,
Seite 11).

Gemass Untersuchungen der ETH Ziirich reicht
dies bei verschiedenen Projekten jedoch nicht
aus. Denn In den meisten Ingenieurbiros findet
eine unzureichende Kapazitatsplanung flr die
Projekte selbst und fir die Kapazitatsplanung der
gleichzeitig iaufenden Projekte statt (siehe
Schema 2, unfen). Hier muss der Bauherr nicht
nur eina Planlieferungsliste verlangen, die abge-
stimmt ist auf dig Herstellungsprozesse (Vor-
gange) der Unternehmen, sondern auch die Ka-
pazitatshereitsteliung an Ingenieuren oder auch
Zeichnern (iberpriifen.

Kompetenz der Projektfiihrung

Zusammenfassend kann man feststellen, dass
die Bauherren den Schliissel in der Hand haben,
Nachtragsforderungen zu minimieren und «nicht-
wartschipfendes» Nachtragsmanagement in
Grenzen zu haiten. Dazu braucht es besonders
auf Auftraggeberseite eine entsprachend erhjhte
Kempetenz der Projektfilhrung und Steuerung,

auch wenn man sich externer Projektmanager be-
dient. Denn diese muss man fiihren kénnen und
Entscheidungen frihzeitig fallen. Besonders die
frihzeitige Klarung der Zigle und Anforderungen
mit den Steuerungsgrssen fir unabdingbare und
hinreichend zu erfillende Ziele miissen definiert
werden {siehe Schema 4, Seite 14).

Bevor es In die ndchste Projektphase geht,
mitssen klare Ergebnismeilensteine festgelegt
werden. Dabei hat das Risiko- und Kostenmana-
gement eine besondere Funktion als Ergebnis der
Umsetzungen der Anforderungen (sishe Schema 3,
rechte Sefte).

Unternehmer zu beauftragen, erfordert, deren
Kapazitét ausreichend zu beurteilen, um die Qua-
litdt, Termine und Kosten einzuhalten. Zudem
muss der AG Entscheidungen verbindlich, zeit-
nah und rational begriindet fitlen, Dazu ist auf
Seiten der Auftraggeber — neben den unabding-
baren Projektmanagementtosls — Planungs-,
Bau-, Entscheidungs- und Fihrungskompetenz
erforderlich.

Wertschiipfende Planung
Wanrend der Ausfiihrung muss man sicherstel-
len, dass die Mitwirkungsobiiegenheiten zielori-
entiert und zuverldssig erfilllt werden.
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